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OMER BACANAK DR. ERSAN SENTURK OMER FARUK BENLIER RENAN YIGITASLAN FATIH GOZEL
Enelsa Endlistriyel Genel Sentus Endiistrileri Yénetim Gaziantep OSB Bilgi Eskisehir Bilisim iletisim Kayseri OSB CyberNet
Miidtirii / Antalya OSB Kurulu Bagskani / DomiOSB Teknolojileri Miidlirii Genel Miidlirti / Eskigehir Proje Yéneticisi
Temsilcisi Yoneticisi OSB Temcilsici

CEM AKGOZ MEHMET KOGER MURAT NERGIZ MUSTAFA AKTAS DR. ATILLA YARDIMCI
Konya OSB Ag ve Sistem Niliifer OSB Bdélge Miidlirii Tales Elektronik Genel OSTIM OSB Bilgi ve OSBUK Bilgi Teknolojileri
Sorumlusu Miidiirii / ITOB OSB lletisim Teknolojileri Miidtirii Miiddirdi
Temsilcisi

ORTAK AKIL TOPLANTISI GUNDEM MADDELERI

1. OSB’ler ve OSB’lerdeki firmalar dijital donlistimiin neresinde? Neler basarildi, yol
haritasi net mi, hangi alanlarda eksikler ve destek ihtiyaci var?

2. OSB’lerin Endiistri 4.0 ufku nasil olmali? Dijitallesme ile gelen tiretimde verimlilik
uygulamalar1 rekabet avantajina nasil doniistiiriilebilir?

3. Sanayide siirdiirtilebilirlik icin dijitallesme ve teknoloji nasil daha iyi kullanilabilir?
4. Teknoloji dontistimiinde istihdam ve calisan bilgi birikimi yeterli mi?

5. Online satis/ihracat icin OSB’lerdeki firmalarin ne gibi desteklere ihtiyaclar1 var? OSB
Yonetimlerinin,
bolge firmalarinin e-ticaret ve e-ihracat hacimlerinin artirilmasina yonelik stratejileri
ve hedefleri var mi1?
Neler olabilir?

6. OSBUK liderliginde OSB’lerde, veri odakli biiyiime nasil saglanabilir?
Biiytik veri biiylime ve rekabet avantaji icin nasil kullanilabilir?
29 EYLUL 2021
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OSB'LER REKABETE
DIJITAL DONUSUMLE
HAZIRLANIYOR

Uluslararasi rekabet yogunlastikca; verimlilik, tasarruf, kalite, hiz, siber
guvenlik, e-ticaret, pazarlama, uzaktan calisma ve egitim, surdurdlebilirlik
gibi kavramlar her zaman oldugundan daha fazla 6nem kazand:. Bunlarin
timi de ayni ihtiyac isaret ediyor: Dijitallesme! Oniimiizdeki dénemin
vazgecilmezleri olacak Endustri 4.0, nesnelerin interneti, bulut teknolojisi
gibi uygulamalari dijitallesme olmadan hayata gecirmek ise mimkun degil.
Rekabette isletmelere avantaj kazandiracak olan dijitallesme, Gretimde
kalite standartlarinin yukseltiimesi, verimliligin artinimasi ve maliyetlerin
kontrol altinda tutulmasina da olanak saglayacak. Turkiye'nin Uretim Usleri
olan OSB'lerin dogru dijital yatinmlar yapmasi icin Vodafone Business dijital

¢ozUm ortagr olmaya hazir.

EMRE ALKIN: “OSB’lerde Dijital
Dontistim Stratejileri” baslhikli bugiinkii
bulusmamizda, cok kiymetli OSBUK
temsilcileri ve OSB yoneticileri bizimle
beraber. Bu arada cok sayida kiymetli
gozlemcilerimiz de var. Toplanti baslarken
oncelik verecegim birkac kisi bulunuyor.
Sebebi de suya tas atip dalgalandirmak.
Ciinkii genellikle konusmacilar daha
tam 1sinmadan konusmaya pek hevesli
olmuyor. Tabii Ayse Fic1 Hanim giris
konusmasini yapacak ama Dr. Ersan
Sentiirk, Mehmet Kocer ve Ciineyt Calik
listatlara da mecburen bir suya tas atip
dalgalandirma operasyonu yaptiracagiz,

sonra da soz serbest olacak. Simdi
miisaadenizle, cok sevdigim, ayni zamanda
data konusunda da miisterisi oldugum
Vodafone ailesinin kiymetli temsilcisi Sayin
Ficr'ya sozii birakiyorum.

AYSE KABAS FICI: Bugiin gercekten cok
degerli isimlerle bir aradayiz ve 6nemli
konular konusacagiz. Toplantimizin islevsel
ciktilar olacagina inaniyorum. OSBUK
liderliginde, Turkishtime organizasyonu ile
gerceklestirilen ortak akil toplantilarinin
yeni doneminde Vodafone Business
olarak sponsor olmaktan ve artan rekabet
ve dijitallesme cag1 icinde ekonominin
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lokomotifi olan OSB’lerin yeni donem
stratejilerini beraber tartisacak olmaktan
dolayi cok biiyiik mutluluk duyuyoruz.
Yillardir aslinda giivenlik, tasarruf,
verimlilik artisi ve firsatlar1 kacirmamak
acisindan dijitallesmenin sart oldugunu
ve rekabette isletmeleri bir adim 6ne
gecirdigini hep dile getirdik. Bu donemde
hep beraber tanik oluyoruz ki, her sektorde
yeni teknolojilerin kullanildig1 kokli
degisiklikler yasiyoruz. Bu degisikliklerin
temelinde yer alacak 5G, gelecekte bircok
teknolojinin alt yapisini olusturacak ve
dijital doniisiimii yeni bir boyuta tastyacak.
Biz Vodafone olarak 5G'ye giden yolda
gelecege hazir sebeke altyapimizla,
miisterilerimizin dijital gelecege bugiinden
hazirlanmasina destek oluyoruz. Gelecege
hazir sebeke yapimizla nesnelerin
interneti, eglence servisleri, uzaktan
calisma ve egitim, sabit kablosuz erisim ve
ozellestirilmis mobil sebeke gibi alanlarda
miisterilerimize daha kaliteli hizmet
sunabiliyoruz. “Sanayideki doniisiimde
5G nerede olacak” dedigimizde ise aslinda
ozellestirilmis mobil sebekeyi daha detayl
anlatmamiz gerekiyor. Ozellestirilmis
mobil sebeke, 5G teknolojileri kullanilarak
insanlar ve nesnelerin birbirine
baglanmasina olanak saglayan, sadece belli
bir isletmenin kullanimina 6zel sunulan bir
network teknolojisi.

EMRE ALKIN: Yani bir nevi eski MVNO
gibi degil mi?

AYSE KABAS FICI: Evet aslinda bir
nevi MVNO gibi. Burada da tamamen
o isletmenin kullanimina acilan bir
networkten bahsediyoruz. isletmeye 6zel
garantilenmis bir bant genisligi sagliyor. Bu
sayede o isletme icin baglantili calisanlar,
lokasyon belirleme ve takip, endiistriyel IOT
kontrolii, otomasyonu gibi bircok kullanim
alaninda son derece diisiik gecikme
siiresiyle kesintisiz ve yiiksek verimli
iiretim saglanabiliyor. Bu teknolojinin
kullanimi aslinda ¢ok da uzak bir gelecekte
degil. Vodafone Business olarak ilk
ozellestirilmis mobil sebeke kurulumunu
TOFAS Bursa iiretim tesisinde yaptik.
Giivenli, hizli, diistik gecikmeli ve kesintisiz
iletisim sayesinde TOFAS, liretimde
operasyonel etkinligin artirilmasi ve isgiicii
yonetimine destek saglanmasi konusunda
onemli bir avantaj saglamaya basladi bile.

Tabii ki 5G ve Endiistri 4.0 denince

aklimiza ilk gelen diger bir konu da

IOT; nesnelerin interneti teknolojisi.
Burada da temel olarak aslinda iiretim
tesisleri, fabrikalar, perakende noktalar1
gibi alanlarda, operasyonel siireclerin
dijitallesmesine olanak sagliyoruz. Bu
teknoloji ayn1 zamanda operasyonel
verimliligin artirilmasina, maliyetlerin
kontrol altinda tutulmasina, tiretimde
kalite standartlarinin yiikseltilmesine de
imkan sagliyor bildiginiz gibi. Bir diger
onemli alan da siber giivenlik; 6zellikle
pandemi siiresince yine hepimizin
deneyimledigi bir konu oldu bu. Senelerdir
bizim hep anlatmaya calistigimiz, kiiciik
KOBI'lerin biraz kulak arkasi ettigi ama
bu déonemde hepimizin bazen iyi, bazen
kotli deneyimlerle karsilastigi bir konu
oldu. Bu yil yayimlanan bir arastirmaya
gore, Tiirkiye’'de sirketlerin ortalama

veri ihlali maliyeti yaklasik 1,8 milyon
dolar. Veri ihlalinin baslica sebepleri ise
yiizde 22 calinan kimlik bilgileri, yilizde
16 e-dolandiricilik ve yiizde 15 de yanlis
bulut yapilanmasi olarak 6ne cikiyor.
Siber tehditlerin yarattig1 maddi kayiplara
ek olarak itibar ve miisteri kayiplarini da
soylemeye gerek yok herhalde. Bu sebeple
oniimiizdeki donemde finans, saglik,

AYSE KABAS FIGI:
Yillardir giivenlik,
tasarruf, verimlilik artigi
ve firsatlari kagirmamak
acisindan dijitallesmenin
sart oldudunu ve
rekabette iletmeleri bir
adim @ne gecirdigini hep
dile getirdik. Bu dénemde
hep beraber tanik
oluyoruz ki, her sektirde
yeni teknolojilerin
kullanildigi kklii
degisiklikler yasiyoruz. Bu
degisikliklerin temelinde
yer alacak 56, gelecekte
birgok teknolojinin alt
yapisini olusturacak ve
dijital ddniigiimii yeni bir
hoyuta tasiyacak.
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EMRE ALKIN:

Bir insan yaptif isi
kutsayinca hakikaten
ilerleyemiyor. 0 koltukta
oturunca bazi insanlarin
kendi gercekleri
olusuyor. Diinyanin en
tehlikeli seyi insanin
kendine ait gerceklerin
olugmasidir, Giinkii kendi
gercekliginiz iginde
hayatin gerceklerinden
kopuyorsunuz.

iiretim gibi kritik sektorlerdeki isletmeler
icin 6ncelikli siber giivenlik yatirim
alanlar, veri ve gizlilik, uygulama giivenligi
ve bulut giivenligi olacak diyebiliriz.
Pandemi doneminde isletmelerin yeni
diinyaya ayak uydurmalari ve rekabetci

giliclerini artirmalari icin 6ne cikan bir diger

konu da tahmin edersiniz Ki, e-ticaret ve
dijital pazarlama oldu. Tiirkiye’'nin e-ticaret
hacmi 2020 yilinin ilk yarisinda énceki
yilin ayni dénemine gore yiizde 64 artarak
91 milyar TL'yi gecti. 2020’nin tamaminda
200 milyar TL'yi askin e-ticaret hacminin
yakalanmus oldugunu gordiik. internet
erisimi olan miisterilerin yiizde 61'i fiziksel
magazalar yerine online magazalarda vakit
geciriyor artik, yani bu e-ticaretin biiytime
ivmesini herhalde artik konusmaya gerek
yok. Katlanarak devam edeceginde hepimiz
hemfikiriz. Vodafone Business olarak

biz de pandemi déneminde e-ticarette
yasanan bu hizli doniisiimden isletmelerin
geri kalmamasini saglamak icin onlara
dijital pazarlama danismanlig1 ve e-ticaret
iirtinlerini sunduk. Ayrica Facebook ve
Instagram reklam hizmetini devreye

alip KOBI'lere 6zellikle miisteri tabanini
genisletme, verimlilik, marka bilinirligi ve
satislarini artirma konularinda yardimci
olduk. Bundan yararlanmak isteyen 100

bine yakin miisteri oldu. Oldukca iyi
bir rakam hakikaten ama gidecek daha
gercekten cok biiyiik bir pazar oldugunun
da farkindayiz. Bizim kendi yaptigimiz
arastirmalara gore, bu firmalar web sitesi
ziyaretlerinde ytiizde 500, miisteri magaza
ziyaretleri aramalarinda yiizde 180,
dijital satislarda da ytlizde 350’ye yakin
artis sagladilar. Konusmamin basinda
da belirttigim gibi tiim sektorler dijital
dontisiimii 6nceliklendirmis durumdalar.
Bunun artik bilincindeyiz ve bu alanda
gerceklesecek calismalar cok biiyiik 6nem
tasiyor. Bu yolculukta geri kalmamak,
teknoloji yatirimlarini dogru zamanda
yapmak gerekiyor. Teknolojiye yatirim
kadar diger onemli bir yatirim konusu da
diinyamizin gelecegi ve siirdiiriilebilirlik...
Bunun da altini ¢cizmeden gecmek
istemedim. Vodafone olarak tiim diinyada
amac odakli bir sirket olma hedefimizle,
2025 yilina kadar operasyonlarimizdan
kaynakli cevresel etkimizi yariya
indirmek tizere calismalarimizi araliksiz
siirdliriiyoruz. Amacimiz 2025 itibariyla
Tiirkiye’'de tiim sebekemizi yesil
enerjiye gecirmek ve iilke genelindeki
teknoloji merkezlerimizde yenilenebilir
enerji sistemlerini kurmaya devam
etmek... OSBlerle yaptigim goriismelerde
siirdiiriilebilirlik konusunun gitgide 6ne
cikan bir giindem oldugunu sasirarak
gordiim. “Bircok KOBI'nin siirdiiriilebilirlik
ile ilgili bir bilgisi yok Ayse Hanim”
dediler ama aslinda giderek artan 6nemde
karsimiza c¢ikan bir konu.

Konusmami bitirirken ekonominin
can damari olan OSB’lerin dogru dijital
yatirimlari yapmasi ve gittikce artan
bu doniisiim icinde rekabet avantaji
kazanabilmesi icin Vodafone Business
olarak her tiirlii stratejik ortakligi
yapmaya hazir oldugumuzu belirtmek
istiyorum. Turkishtime ve OSBUK ile
beraber organize ettigimiz bu toplantilarin
sonucunda da OSB’lerin dijitallesme
sicramasini yapabilmesi icin gerekli biitiin
onemli ihtiyaclar1 konusup yol haritasini
belirleyecegimize yiirekten inaniyorum.
Herkes icin verimli bir toplanti olmasini
diliyorum.

EMRE ALKIN: Ayse Hanim, yasim
dolayisiyla ben bu maceray1 en basindan
itibaren takip ettim. Yani local loom,
unbombingler, NVLO’lar vesaire. Ama
sonunda gercekten harika bir yere vardik.



vodafone
business

Bir ucagin kargosuna sigacak cipten parmak
ucuna kadar kiiciilen cipe, cok enteresan
bir yere ulastik. Simdi miisaadenizle ortalig1
dalgalandirmak adina 6nce Dr. Ersan
Sentiirk hocama sozii vermek istiyorum.
Ayse Hanim’a katiliyorum. Organize Sanayi
Bolgesi'ndeki firmalarimizin farkindaligi
cok yiiksek. Sayin Sentiirk hocam, siz

ne diyeceksiniz bu konuda? istihdam,
e-ticaret, data verme, yani biiyiik veriyi
kullanma... Buyurun sz sizde.

DR. ERSAN SENTURK: Toplantimizin
glindem maddeleri arasinda “OSB’ler ve
OSB’lerdeki firmalar dijital doniisiimiin
neresinde” diye bir baglik bulunuyor.

Hesap makinesinden bilgisayara gecmeyi,
fabrikada bir iki tane robot koymay1
dijitallesme ya da Endiistri 4.0 olarak

kabul edenler var maalesef. Buradan bizim
dijitallesmeyi iyi tanimlayamadigimizi
anliyorum ben. Dijitallesmeyi cok iyi
tamimlamamiz lazim. Dijital dedigimiz

sey, aslinda sayisallasma ya da bilgisayar
ortamlarini kullanma vs. Ismini dijitallesme
koyduk ama bunu artik teknolojiyi
tiretimde kullanma olarak degerlendirsek
daha m1 iyi mi olur bilemiyorum. O nedenle
“dijitallesmenin neresindeyiz” sorusunun
cevabi su: Ayni OSB icerisinde en yiiksek
teknolojiyi kullanan firmalar oldugu gibi o
teknolojinin yanina bile yaklasamayacak
firmalar da var. Bunlari goriiyoruz. Ben ayni
zamanda OSBUK'te bilisim komisyonunun
da koordinatorliigiinii yiiriitiiyorum.

Orada da ¢ok siklikla konusuyoruz bu
konular1. “OSB’leri ileri gotiirebilecek

ne gibi faaliyetlerde bulunabiliriz” diye
konustugumuzda zaman zaman ayni
sayfada olmadigimizi gormekten biiyiik

bir tizlintli duyuyorum. Mesela “OSB’lerin
Endiistri 4.0 ufku nasil olmali?” diye bir
glindem maddesi var. 4.0 ufku 1-2 tane
robot koymakla alakali bir durum degil
kesinlikle. Dolayisiyla 4.0’'1n da ne oldugunu
iyi tanimlamakta fayda var. Yapay zekanin
nerede kullanilacagini bilmekte fayda var.

Gecenlerde Yalova Universitesi'nin
diizenledigi uluslararasi bir yapay zeka
konferansinda konusmaciydim. Orada bir
sey soyledim, sonrasinda bircok telefon
aldim. Yapay zeka iyi bir seydir ama nerede
duracagimizi bilmemiz lazim, clinki
insanlari da issiz birakabilirsiniz dedim. Bir
stirii karanlik fabrika yaparsiniz ama bir
siirii de calismayan insan iiretebilirsiniz. Bu
konu giindeme geldiginde bazi arkadaslar

PROF. DR. EMRE ALKIN
Turkishtime Ortak Akil Toplant
Moderatérti / Ayvansaray
Universitesi Rektér Yardimeisi

1969'da istanbul'da dogdu.
istanbul Universitesi iktisat
Fakiiltesi ingilizce iktisat
Bolimund bitirdi. 2002 yilinda
profesér oldu. Cukurova
Holding, Anadolu EndUstri
Holding, Dogan Holding ve
Altinbas Holding'de cesitli
sorumluluklar Gstlendi.
TiM Genel Sekreterligi,
Turkiye Finansman Sirketleri
Genel Sekreterligi, Vergi
Konseyi Uyeligi ve Tiirkiye
Futbol Federasyonu Genel
Sekreterligi yapti. Austos
2021 tarihinden itibaren
Ayvansaray Universitesi
Rektor Yardimcisi olarak
galismalarina devam ediyor.

AYSE KABAS FICI
Vodafone Kurumsal fs Birimi
Pazarlama Direktori

2004 yilinda Kog Universitesi
Ekonomi Boliminden
mezun oldu. Arcelik'te

baslayan urlin yénetimi ve
pazarlama kariyerine 3 yil
sonra Turkcell'de devam
etti. Bogazici Universitesi
Executive MBA programini
bitiren Ayse Figi Turkcell'de
gelir ve sadakat programi
yénetimi, marka yonetimi,
dijital servisler alanlarinda
10 senelik yoneticilik
deneyimi sonrasi Vodafone'da
kurumsal pazarlama ve agile
takimlara liderlik etti. Halen

Vodafone Kurumsal is Birimi

Pazarlama Direktorligi
gorevini yurutiyor.

"EKONOMININ CAN DAMARI OLAN OSB'LERIN

DOGRU DiJiTAL YATIRIMLARI YAPMASI VE REKABET

AVANTAJI KAZANABILMESI IGIN VODAFONE

BUSINESS OLARAK HER TORLD STRATEJIK

ORTAKLIGI YAPMAYA HAZIR OLDUGUMUZU

BELIRTMEN iSTIYORUM."

AYSI KABAS FICI
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ERSIN AKPINAR
Adana Haci Sabanci OSB Bélge
Miid(ird

1982 yilinda dogdu. Ankara
Universitesi'nde Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Calisma
Ekonomisi ve Enddistri
iliskileri Bsluminii bitirdi,
Maliye Bakanligi Muhasebe
Denetmenligi, Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgi Mifettisi
olarak gorev yapti. Aralik
2018 tarihinde Adana Haci
Sabanci Organize Sanayi
Bolgesi Bolge Mudurlugi'ne
Bolge Mudiirl olarak
atandi. Ayni zamanda
Organize Sanayi Bolgeleri
Ust Kurulusu'nda (OSBUK)
Mali isler Komisyonu
Koordinatorligini
strdirmekte.

CUNEYT GALIK
ASO 1. OSB.Bélge Mid(irii

& @

F_

1976 yilinda dogdu .1999'da
Yildiz Teknik Universitesi
Fen-Edebiyat Fakiiltesi
Istatistik Bslimiinden
mezun oldu. 2004'te
Yeditepe Universitesinde
burslu olarak ¢ift anadalda
MBA programini bitirdi.
2000-2007 yillari arasinda
Telekominikasyon, turizm
ve otomotiv sanayisinde
satis-pazarlama ve kurumsal
iletisim konusunda gesitli
gorevler aldi. 10 yillik
Adana Yumurtalik Serbest
Bolgesinin Genel Midurligu
deneyiminden sonra Sanayi
ve Teknoloji Bakanliginin
ISGEM projelerinde yer aldi.
Ekim 2018'den bu yana
ASO 1. Organize Sanayi
Bélgesinde gorev yapiyor.

"EGER BIR SISTEM YAKLASIMI YOKSA DIJiTAL

DONSUM TEKNOLOJISIYLE SADECE MEVCUT Fiili

DURUMUN DiJITAL BIR KOPYASINI YARATIRIL.

EGER BU VERIMSIZ BIR DURUMSA VERIMSIZ

BiR DiJiTAL KOPYASINI YARATMAKTAN BASKA

BiR SEY YAPAMAYIL."

CUNEYT CAKIR

kiziyor. Diyorlar ki yeni is kollari tiireyecek.
Dogruyu sdylemek gerekirse bu tiireyecek
yeni is kollarinin neler oldugu konusunda
bugiinden bir plan yapilmasi gereklidir
diye diisiiniiyorum. Insani cok disarida
birakmayacak mahiyette ve dijitallesmeyi
de kendi biinyesinde iyi sindirmis, Endiistri
4.0 icsellestirmis fakat insan oldugumuzu
da unutturmayacak bir teknolojiyi hayata
gecirmekte fayda olduguna inaniyorum.
Bunlar siirdiiriilebilirlik anlaminda
soyliiyorum. Siirdiiriilebilirlik yeni bir
yiizyilin temeli olacak.

E-ticaret konusuna gelince. Bence
e-ticaret en biiytiik gelisimini son iki yilda
sagladi. Bunda pandeminin biiytiik etkisi
var. E-ticareti hayata gecirmeye calisan pek
cok kiiciik firmay1 daha 6nce izlemistim.
Stratejileri simdikinden farkliydi.
Dijitallesen diinyada sadece mal satayim,
karsiliginda parami alayim, ondan sonra
da oturayim kenarda keyfime bakayim
gibi bir durum s6z konusu olamiyor. Ciinki
ciddi bir servis kiiltiirii gelismesi gerekiyor.
Hizin gelismis olmasi gerekiyor. Yanlis
teslimat yapmamis olmak gerekiyor. Teslim
ettiginiz tirliniin geri alinmasi noktasinda
cok ciddi bir sistem olusturulmus olmasi
gerekiyor. Bunlarin her biri icin arka tarafta
cok ince elenip sik dokunarak olusturulmus
ortamlar olmali. Biitiin bu planlar1 yaparken
de enerjiyi hicbir sekilde bir kenara
birakmamak lazim. Ciinkii dijitallestikce
enerjiyi, 0zellikle de elektrik enerjisini daha
fazla kullanmaya baslayacagiz.

icinde bulundugumuz pandemi
durumunu hic géz ard1 etmiyorum.

Aslinda bu donemde toplantiy1 bu sekilde
yapiyor olmak bile muhtesem bir durum.
Dijitallesmenin en giizel 6rnegi su anda
yaptigimiz bu toplanti bana gore. Ayse
Hanim iyi bilir; Turkcell’'de de Vodafone’da
da Tiirk Telekom'da da biz bu toplantilar
belki 20 yildir yapiyoruz, buna benzeyen
sekillerde. Bir siirii sistemler kuruyoruz,
arka tarafta servis saglayicilar var, ciddi
tedarikciler var, o tedarikciler tizerinden
alarak bunlar paylasiyoruz. O zamanlar biz
bu toplantilar1 teknolojinin en iist seviyesi
olarak degerlendiriyorduk. Halbuki su anda
goriiyorsunuz, hep birlikte baglanmisiz
glizelce konusuyoruz. Hatta boyle dersler
yapiliyor, cocuklarimiz okullarda bu sekilde
okuyor.

Biitiin bu sdylediklerimden sonra
“OSB’ler dijitallesmenin neresinde”
sorusunun cevabina tekrar geri donmekte
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fayda var. Biz sanayilesmenin sayisal
anlamda gerisindeyiz. Dijital degil sayisal
anlamda gerisindeyiz. Gercekten orada bir
problemimiz var. Yani sanayi alanlarinin
ne kadar oldugu ortada. Tiirkiye'de bizim
sanayi parselimiz cok az. Ankara, istanbul,
Bursa, izmit, Sakarya, Kocaeli, Diizce gibi
yerlerden gecerken, biiyiik sanayi alanlar1
goriiyoruz ancak bunun yayginlasmasi
gerektigi cok acik. Sanayilesmenin

cok gelistigini soyleyebilecek noktada
olamiyorum o nedenle.

EMRE ALKIN: Giizel bir ufuk turu
oldu. Yapilacak ¢ok is var, onu da anlamis
bulunuyoruz. Simdi hemen Niliifer
OSB’den Sayin Mehmet Kocer’e s6z vermek
istiyorum. Bursa’ya buradan selam.

MEHMET KOCER: OSB’ler olarak
yaptiklarimiz var, yapamadiklarimiz
var. Ama dijital doniisim dedigimizde,
OSB yoOnetimleri olarak biz ne anliyoruz
bunun tespitini dogru yapmak lazim. Ya da
fabrikalar anlaminda ne yapiliyor? Aslinda
bizler OSB yonetimleri olarak veya bireysel
olarak hep sorunu ve ¢oziimii kendimizin
disinda arryoruz. Oysa sorunun ¢oziimiiniin
merkezinde biz variz. Yani, 6nce sorunu
tespit edip ¢ozilimii de bizzat kendimiz
uygulayip ondan sonra digerlerinin de
boyle olmasini 6rnekleyerek ilerlemenin
dogru oldugunu diisiiniiyorum. Bunu nicin
soyledim? Ornegin dogal bir afet oldu,
iletisim koptu, personel evden cikmadan
nasil calisir buradaki isleyis asgari sartlarda
nasil devam eder? “Bu ve bu tiir olaganiistii
durumlarla ilgili ne yapabiliriz” seklinde
ortak akil toplantilar: neticesinde, 2019
yilinda biz kendi dijital doniistimiimiiziin
ilk adimini attik. Tabii ki arzu etmiyoruz
ama en azindan bu tiir olaganiistii durumlar
icin uzaktan calismanin kosullarini
olusturmay1 hedefledik o tarihlerde.
Imzalarimizdan tutun da goriismeler,
toplantilar, isin yiiriimesi ve selameti icin
Ozel bir bilgisayar programi yazdirmistik ve
kullaniyorduk. 2020 yilina geldigimizde,
Cin’den sonra italya’da, Avrupa’da pandemi
patladi. O asamada Tiirkiye’de daha vaka
varmis - yokmus diye konusulurken biz
acil eylem plani kapsaminda hemen bir
toplant1 daha yaptik ve “Bu pandemi bir
sekilde gelecek, geldigi giin degil de su
anda ne yapabiliriz” dedik, daha hic kimse
uzaktan calismayi diistinmezken, pandemi
kisitlamalari da gelmeden yaklasik bir

hafta 6nce personelimizin yaklasik yiizde
60-70’iyle uzaktan calismaya dondiik. En
azindan sistemi de bir deneyelim gorelim
istedik; ne durumdayiz, neler yapabiliyoruz
bu isliyor mu islemiyor mu diye. Nitekim
3-5 giin sonrasinda pandemi olay1 patladi
ve biz o siireci, yaptigimiz yatirimlarla bu
sekilde atlattik.

Tabii is burada bitmiyor. Yine masamizda
olan ve oniimiizdeki giinlerde ihalelerine
cikacagimiz, e-OSB Otomasyon Verimlilik
Projesi diye bir projemiz hayata gecmek
lizere. Bu projenin de yaklasik hayal
ettigimizin ytizde 50’sine basliyoruz.

Hem maddi anlamda hem de projenin
biiyiikliigii anlaminda. Bu projeyi Kalkinma
Ajansr'yla birlikte, ortak yapacagiz ve
sonrasinda da yiizde 30’luk kismini

kendi biitcemizle karsilayacagiz. Simdi
arkadaslarim diyecekler ki, zaten var

olan 350 OSB’nin belki 40-50’sinde bu
sistem kullaniliyor. Dogrudur. Uzaktan
okuma sistemi, OSOS sistemi, SCADA
sistemi vs., bunlar hep var. Burada benim
ozellikle e-OSB dememdeki ve bu projeye
ozellikle bu ismi vermemizdeki sebep, hep
soyledigimiz sey: Alisilagelmisin disina
nasil cikabiliriz sorusu? Benim uzun

yillar 6zel sektorde iist diizey yoneticilik
tecriibbem var. 10 yildir da Niliifer OSB’de
Bolge Miidiirliigii pozisyonundayim.
Dolayisiyla 6zel sektoriin/sanayicinin
ihtiyaci, talebi ve beklentisini masanin iki
tarafinda da bulunabilmenin avantajiyla

DR. ERSAN SENTURK:
Insani gok disarida
hirakmayacak mahiyette
ve dijitallesmeyi de kendi
hiinyesinde iyi barindirmis,
4.0'r igsellestirmis

fakat insan oldugumuzu

da unutturmayacak

hir teknolojiyi hayata
gecirmekte fayda olduguna
inaniyorum. Bunlari
siirdiiriilebilirlik anlaminda
siyliiyorum.
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COUNEYT GALIK:
Makinelere aparatlar
eklemek, sensdrler
eklemek, kameralar
eklemek, cesitli yazilimlar
eklemek, ekranlarda
bunlari yansitmak kolay
ama buradan hangi veriyi
elde etmemiz gerektigini
hilmiyorsak, bu veriyi
nasil anlamli ve iglenehilir
hilgiye cevirecegimizi
bilmiyorsak olmaz.

tahlil edebiliyoruz. E-OSB'nin altindaki bu
hizmet modellerini tanimlarken de sanayici
ne ister ya da ben sanayicinin yerinde
olsam OSB yonetiminden hangi hizmetleri
isterim, neleri gérmek isterim sorusunu
cevaplamaya calisiyoruz. Bu acidan bakarak
sistemi ve hizmet modellerimizi buna gore
gelistirmeye calisiyoruz, yeni 6zellikler
ilave etmeye calisiyoruz.
Bugiin bolgemizde 350 fabrikamiz
var ve yilizde 95 doluluk oranina erismis
durumdayiz. Su iddiadayim; yani basit
birkac soru soracagim. En énemli girdi
maliyetleri olan elektrik fiyatlarindaki
dalgalanma ve tiiketime gore benim kabaca
iscilik vs. maliyetlerimin oranlamasi
nedir? Yani elektrik fiyatlari ne sekilde
dalgalanmis ve benim {iretimimi,
maliyetlerimi ne sekilde etkilemis?
Sozii suraya getirecegim; firmalarin
cogu bu basit sorulari analiz etmiyor. Bu
konularda en azindan belli grafikleri,
analizleri yapabilecek, giinliik veya
aylik olarak bunlari sanayicimizin cep
telefonuna bile gonderebilecegimiz,
lizerine diistinebilecegimiz, yorum
yaptirabilecegimiz, biraz daha ufuk
acabilecegimiz hizmet modellerini ortaya
koymaya calisiyoruz. Bu sadece bir tane
ornek. Tabii bunun altinda onlarca grafik ve
raporlamalar calisiyor olacak arka planda.
Az 6nce verilerin depolanmasi ve
islenmesiyle ilgili kisminda hem Ayse

Hanim hem Emre Hocam bir giris yapmuist1.
Burada da soyle bir konu iizerinde
calisiyoruz su anda; bizim GSM servis
saglayicilardan bagimsiz olarak kendi
fiber hatlarimiz var. Bu fiber hatlar1 biz
kendi kapali sistemimizde nasil faaliyete
gecirebiliriz, sanayiciye yonelik bu hizmet
modellerini nasil artirabiliriz, iletisim
ve teknoloji kullanma maliyetlerini
nasil diistirebiliriz seklinde masamizda
devam eden bir calismamiz var. E-OSB
dedigimizde, verileri online olarak
acacagiz. (Kulaga da hos gelmiyor.) Tabii
veri paylasimi konusunda sunu biliyoruz,
biz zaten sanayiciden veri almakta giicliik
cekiyoruz. Bunu biliyoruz ama 6ncelikle,
az once soyledigim gibi verilerimizi
sanayicimize acacagiz, ondan sonra da
diyecegiz ki, bir de siz séyleyin, neler
yapiyorsunuz, bizlerden neler istiyorsunuz?
Bunu da suraya baglamak isterim. Su anda
yine bir anket/saha ¢alismasi yapiyoruz.
OSPB’ler dijital doniisiimiin neresinde
seklinde mini bir calisma yiiriitiiyoruz.
Oradan da evrildigimiz noktada sunu
diyebilecegiz; bizim dijital doniisiimiimiiz
su noktada. Tabii bunun altini doldurmak
lazim. Dedigim gibi dijital doniisiim kime
gore, neye gore? Az once Ersan Hoca’'nin
soyledigi gibi hesap makinesinden
bilgisayara gecildiginde bu dijital dontisiim
olarak tanimlaniyorsa biz bunu nasil
degerlendirecegiz? Bununla ilgili bir calisma
yapiyoruz. Yine “verilerin belki bizim
merkezimizde depolanmasi, giivenliginin
saglanmasi, yedeklerinin saglanmasi” gibi
sonraki asamalarda devreye girecek konu
basliklarimiz var. Yine OSB olarak “Verinin
Islenmesi ve degerlendirilmesi” temel
hedefimiz ve paydaslarimizla bu konuda
ortak calismalar yiiriitmeyi hedefliyoruz.
Az 6nce Ersan Hocam yine cok pas att1
ama burada karsi cikacagim kendisine.
Yapay zekanin is giiciine olumsuz etkisiyle
ilgili kendisine tamamen katiliyorum.
Yalniz sOyle bir gercegimiz de var: Bizde
22 bin calisan, 350 fabrika var ve su anda
inanilmaz derecede vasifli vasifsiz isci
arayisimiz soz konusu. Artik bez afisler
asilmis durumda, aylardir duruyor bazi
fabrikalarin 6niinde. Dahasi isverenler
koylere, muhtarliklara kadar gidiyor, vasifli
vasifsiz isci artyoruz diye. Dolayisiyla
simdi biz bu dijital doniistimii ya da yapay
zekay1, karanlik fabrikalari belki de bu
zorunluluktan da istiyor olacagiz. Bugiin
tretimde calisacak isci bulamiyoruz.
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Meslek liselerinin durumu ortada. Teknik
personel yok. Bu noktada devletin yapacagi
bir doniisiimiin her sey dogru yapilsa bile,
bize geri doniisii belki 10 yil sonra, 20

yil sonra olabilecek. Dijital doniisiimle,
karanlik fabrikalarla bu is belki daha kolay
coziilecek. Oniimiizdeki yillarda iiretimle
ilgili Tiirkiye’nin 6niinde giizel firsatlar
oldugunu diistiniiyorum. Ancak bu tiretimi
karsilayacak isgiiciinii karsilayacak kalifiye
eleman sikintis1 daha bugiinden goriiniiyor.
Tiirkiye'nin maalesef boyle bir gercegi

var. Bir tarafta ciddi anlamda issizlik
oranlarinin oldugu, devletin acikladig1
oranlar var. Ama ben Bursa 6zelinde ya

da kendi bolgemiz 6zelinde baktigimda
diyorum ki, boyle bir issizlik yok, calisacak
kalifiye eleman sikintisi var. Bunu mavi
yaka icin sdyliiyorum ama tiniversite
mezunlarinda, beyaz yakada inanilmaz
yigilma var. Bunu da not diismek isterim.

EMRE ALKIN: Sonunda giizel bagladiniz
efendim. Buradan Sayin Ciineyt Calik’a da
sz verip sonra s0zii serbest birakacagim.

CUNEYT CALIK: Dijital doniistim
konusu, giindemdeki 6nemli konulardan
biri. Emre Hocam baslarken suya tas
atmamizi istemisti, i1k tas1 atiyorum:
Oncelikle OSB’lerde dijital doniisiim
deyince iki sekilde anlayabiliriz
bunu. Bir tanesi meslektaslarimin da
bahsettigi sekilde organize sanayi bolge
miidiirliiklerinin yani yonetimlerinin,
belediye hizmetlerini veren kurumlarin,
dijital doniistimiiyle ilgili konu. Bir de
bolgede yatirim yapan sanayicilerimizin,
iireticilerimizin, 6zellikle de KOBI’lerimizin
bu konudaki durumu. Ben ikincisiyle ilgili
bir seyler sdylemek istiyorum. Clinkii ilkiyle
ilgili her OSB’nin biitcesi, insan kaynagi, bu
konuya yaptig1 yatirimlar dogrultusunda
hizmetleri daha hizli, daha etkin vermekle
ilgili calismalar1 oluyor zaten. Bizim de
oluyor. Bu konuda 6ncii oldugunuz konular
da var. Su anda yine hizmetlerimizi
sayisallastirmak ve daha etkin yiirtitmek
icin diigmeye bastigimiz bir proje var.

Tiirkiye'de sanayinin kalkinmasiyla ilgili
konusmaya baslarken, sanayicilerimizin
bu konuda hangi asamada oldugundan
bahsetmek bence énemli. Yani yasi uygun
olanlar hatirlayacaklardir. Yetmisli,
seksenli yillardaki sanayimizin durumunu
inceledigimiz zaman bugiin bize biraz
atolye gibi gelen iiretim alanlar1 gériiyoruz.

OMER BACANAK

Enelsa Endiistriyel Genel Mid(irti
/ Antalya OSB Temsilcisi

/

f“)L

on

1966 yilinda Kayseri'de
dogdu, Antalya Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi
Elektrik Boluminden
mezun olduktan sonra 1994
yilinda ortag ile beraber
Antalya Elektrik Bobinaj
Sanayiyi kurdu. ilk yillarda
dozaj pompasi ve havuz
kontrol sistemlerinin bakim,
onarim ve tamiratiyla havuz
sektorline hizmet etmeye
basladi. Burada elde ettikleri
bilgi ve deneyimlerini yeni fikir
ve tasarimlarla birlestirmek,
yeni Urlnler gelistirebilmek
icin 2004 yilinda Enelsa
sirketini kurdu. Sirket 2009
yiinda ise ingaati biten
Antalya OSB'de yer alan
fabrikaya tasindi.

DR. ERSAN SENTURK

Sentus Enddstrileri Yénetim
Kurulu Baskani / DomiOSB
Yéneticisi

KIMDIR?
1973 yilinda istanbul'da
dogdu. 1994 yilinda Yildiz
Teknik Universitesi Elektrik

Mihendisligi Béliminde
lisans egitimini, 1996
yilinda YTU, ITU ve Bogazigi
Universitelerinde yiiksek
lisans egitimlerini, 2004
yiinda YYTU, ODTU ve
iTU'de doktora calismalarini
tamamladi. 2000 yilinda 6zel
sektore gegerek; Turkcell,
Avea ve SEDAS'ta gorev
yaptl. 2019'dan bu yana
Sentus Endstrileri Yonetim
Kurulu Baskani ve Dogu
Marmara Makina imalatcilari
ihtisas Organize Sanayi
Bolgesi Yoneticisi. Ayrica
misafir 6gretim Uyesi olarak
YTU ve iTU'de lisanststi
dersleri veriyor.

"ASGARI ICRET UYGULAMASI SANAYICILER

ACISINDAN GOK KABUL GOREN BiR UYGULAMA.

FAKAT KALITEYi BENIMSEYEN FIRMALARA

BAKTIGIMIZ ZAMAN UCRET SKALASINI

ARTIRDIKLARINDA VERIMLERININ NET OLARAK

ARTMI$ OLDUGUNU GOR@YORUL."

ERSIN AKPINAR
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OMER FARUK BENLIER
Gaziantep OSB Bilgi Teknolojileri

Muidirdi

1981 yilinda Gaziantep'te
dogdu. Karadeniz Teknik
Universitesi Elektrik-
Elektronik Muhendisligi
Bolimiinden 2003 yilinda
mezun oldu. Askerlik gérevimi
tamamladiktan sonra 2005'te
Gaziantep Organize Sanayi
Bolge Midurligu'nde
muhendis olarak ise
basladi. Sayag Otomasyonu,
Enerji SCADA Sistemleri,
Haberlesme Teknolojileri,
Elektrik Tahakkuk
konularinda calisti. 2015
yilinda Elektrik Abonelik ve
Veri Yonetim Sefi unvanini
aldi. 2020 yilindan bu yana da
Bilgi Teknolojileri Mudurligi
gorevini yuritmekte.

F. RENAN YIGITASLAN
Eskisehir Bilisim lletisim Genel
Miidtirti / Eskisehir OSB
Temcilsici

L

1977 Milas dogumlu. Lisans
egitimini Eskisehir Anadolu
Universitesi Bilgisayar
Programciligi ve Maliye
Béllimlerinde, yliksek lisans
dgrenimini ise Sakarya
Universitesi Fen Bilimleri
Enstitistinde Bilisim
Sistemleri Anabilim Dalinda
tamamladi. is hayatina 1997
yilinda Eskisehir Osmangazi
Universitesi Bilgi islem
Daire Bagkanldi Network
Grubunda basladi. 2000
yilindan bu yana Eskisehir
OSB mudurlugi tarafindan
kurulan ve BTK onayl (eso-
es.net) Eskisehir Bilisim
iletisim'de Genel Mudiir
olarak caligiyor.

"HESAP MAKINESINDEN BiLGiSAYARA GECMEVI,

BIR IKi TANE ROBOT KOYMAYI DIJITALLESME YA

DA ENDUSTRI 4.0 OLARAK KABUL EDENLER VAR

MARLESEF. BURRDAN BiZiM DiJiTALLESMEYi ivi

TANIMLAYAMADIGIMIZI ANLIYORUM BEN."

DR. ERSAN SENTURK

Bugiin en son sistemlerle tiretim yapan
beyaz esya fabrikalarimizin, o giinlerde
yerden az yiiksekce platformlarda elle
montaj yontemiyle {iretim yaptigi donemler
oldu. Sonra seksenli yillarda rahmetli
Ozal'la birlikte bir acilim oldu, “ihracat
yapmak icin neler yapabiliriz?” denildi.
Yurtdisina gidildi, is adam1 heyetleri
fuarlari gezdi. Sonra Almanya, Avrupa'yl
falan gezerken baktilar ki, orada CNC
tezgahlar var. CNC tornalar, frezeler... O
zaman is diinyamiz dedi ki, “Demek ki
bundan dolay1 Almanya bu kadar ileri.
Almanya gibi olmamiz icin bizim de CNC
tezgahlarimiz olmasi lazim”. O zamanlar
KOSGEB yeni yeni kurulmustu, Tiirkiye'ye
doniince hemen KOSGEB’in kapisi ¢alinds,
devletin kapisi ¢alindi, “Bize uygun krediler
verin, destekler verin, hibeler verin biz de
CNC tezgahlar alalim, biz de seri liretime
gecelim, diinyayla yarisalim” denildi.
Nitekim alindi, her yer, keza Ankara da
o dénemde CNC tezgahlarla doldu. Seri
tretime gecmekle ilgili hi¢c olmadig1 kadar
makinelesme furyasi yasandi. Evet, seri
tiretimle ilgili bir mesafe kat edildi ama
Almanya olamadik.

Sonra 2000’li yillara dogru yaklastik,
Robotlarla tanistik, robot kollar
citkmaya basladi. Dedik ki, “Demek ki
robot kollarimiz yok, yeni teknolojik
cihazlarimiz yok, ondan herhalde biz
geride kaldik” dedik. Onlar1 satin aldik
bu sefer. Yine destekletrle, hibelerle... Ama
yine tam bir Almanya olamadik. Sonra
kacirdigimiz bir konuyu fark ettik. O da
verimlilik konusu. Burada dijitallesmeyle
verimliligi baglamaya calisacagim. 10’'uncu
ve 11'inci kalkinma programlarinda
dijital hedeflerden bahsediliyor. Orada
dijitallesme ve dijital doniistim konularinda
cok ciddi, giizel tespitler de var. Ancak
uygulamada sikint1 var. Uretimde
dijitallesmeyle, teknolojiyle birlikte
verimliligin artirilmasinin bize gore 6n
kosulu sistematik yaklasim ve yalin tiretim
teknikleri. Yani isletmelerin oncelikle kendi
siireclerini optimize etmeleri, standartlar1
belirlemeleri ve bu standartlar1 korumalari
gerekiyor. Bunun ardindan da veriyi
anlamlandiracak yapiy1 olusturmalari,
kendi verisine giivenmesi, bunlar1 nasil
analiz edip, nasil kendisi icin bir faydaya
cevirecegini bilmesi gerekiyor. Bunun icin
de bir sistem yaklasimina sahip olmasi
gerekiyor. Sistem yaklasimi dedigim zaman
isletmenin icerisindeki stok adreslerinden
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tutun da iirtinii agaclarina, recetelerine,
standart siirelerine, rotalarina, performans
gostergelerine varana kadar, tiim bu

isleri tarif eden bir yontemi ve yetenegi
olmasi gerekiyor. Sadece teknolojik bir
yetenekten de bahsetmiyoruz burada.
Esas olan burada insan kaynagi egitimi.
Bunu anlamlandiracak, analiz edecek,
vizyonu olan bir insan kaynagina sahip
olmasi da gerekiyor isletmelerin. Ancak
bu noktadan sonra dijital dontistimle ilgili
nimetlerden faydalanilabilir, teknolojik
unsurlarla anlik verileri toplayarak ve
cesitli aygitlarla destekleyerek iiretimde
faydaya cevrilebilir. Kisaca sunu demek
istiyorum; eger bir sistem yaklasimi yoksa
dijital doniisiim teknolojisiyle sadece
mevcut fiili durumun dijital bir kopyasini
yaratiriz. Eger bu verimsiz bir durumsa,
verimsiz bir dijital kopyasini yaratmaktan
baska bir sey yapamayiz. Dolayisiyla
fabrikalarin sistem yaklasimlari egitimi,

isletme icindeki israflar1 gorebilecegi, kendi

slirec optimizasyonlarini saglayabilecegi
egitimleri almasi gerekir. Ondan sonra da
eger hevesi, istegi, biitcesi, insan kaynagi
varsa hizlica baslayabilecegi dijital
uygulamalar var. Yani burada mutlaka
3-5 yil boyunca yalin egitimi alsin da
demiyoruz. Isin yatirim kismi kolay.
Makinelere aparatlar eklemek, sensérler
eklemek, kameralar eklemek, cesitli
yazilimlar eklemek, ekranlarda bunlar
yansitmak kolay ama buradan hangi veriyi
elde etmemiz gerektigini bilmiyorsak,
bu veriyi nasil anlamli ve islenebilir
bilgiye cevirecegimizi bilmiyorsak olmaz.
Dijitallesme dedigimiz zaten bu. Yani
Tiirkcesi sayisallasma, sayisallastirma
demek. Analog bir bilgiyi, iste bu ¢evrimici
toplantida bizim sesimiz de buna bir
ornek, sayisallastirdigimiz zaman onu
islenebilir hale getiriyoruz. Dolayisiyla
bu veriyi nasil anlamli ve islenebilir hale
cevirebilecegimizi bilmemiz lazim ve bu
bilgiye de glivenmemiz lazim. Nihayetinde
biitiin bu calismalar1 yapmamizin esas
sebebi isletmelerdeki maliyeti diisiirmek,
kaliteyi iyilestirmek, degisken miisteri
taleplerine hizla adapte olabilmek. Yani
esnek davranabilmek, teslimat stirelerini
kisaltmak ve biitiin bu unsurlarla birlikte
hem yerel hem kiiresel pazarda rekabetci
olmak. Amacladigimiz sey bu sonucta.
Sanayi ve Teknoloji Bakanligimizin
sanirim 2015 ya da 2016 yilinda verimlilik
analiziyle ilgili cok isabetli bir calismasi

olmustu. Isletmelere “verimlilik analizi
yapiyor musunuz” diye bir soru sorulmustu.
Aci1 gercek o zaman ortaya ¢ikmuisti.
Tiirkiye’deki isletmelerin ticte ikisi
verimlilikle ilgili bir 6lciim yapmiyor. Kalan
licte biri ben verimlilikle ilgili calisma
yapiyorum diyor ama onlarin da hangi
parametrelerle, nasil bir 6l¢iim yaptigi
belli degil. Dolayisiyla buradan baslayan
bir seriiven oldu. Ondan sonra bizim de
paydasi oldugumuz bir calisma baslatildi
ve Tiirkiye’nin ilk Model Fabrikasi hayata
gecti. Nihayetinde, geldigimiz noktada
eger verimlilikle ilgili sistem yaklasimini
benimsetmeden, ayni eskiden yaptigimiz
gibi, hazir teknoloji satin alarak bu isi
yapmaya kalkarsak yine benzer durumlarla
karsilasacagimizi 6ngoriiyoruz. Peki
bununla ilgili insan kaynagi konusunda ne
durumdayiz dersek, Tiirkiye'de Endiistri
4.0, dijitallesme vs. gibi konularla ilgili ne
egitim veren bir kurum var ne de bir bolim
var. O zaman firmalar da “dijital doniisiime
niyetlendim” diyor, danigsmanlar tutuyorlar.
Bu durumda da eski otomasyon firmalari
kartvizitlerini degistirip tizerine Endiistri
4.0 yaziyorlar. Onlar bu konuyu ne kadar
biliyor, o da tam belli degil.

Bu noktada biz Organize Sanayi
Bolgesi olarak sanayicilerimiz icin ne
yaptik diye diisiindiigiimiizde, iste bu
iki konuya egildik. Bir tanesi verimlilik.
Sanayi Bakanliginin yaptigi calismadan

ERSIN AKPINAR:

60 yillik mazimizle sanayicinin
temel ihtiyacinin altyap,

yani elektrik, dogalgaz,

su ve henzeri hizmetleri
oldugunu biliyoruz. Bu
hizmetleri vermedigimizde
0SB zaten fonksiyonunu yerine
getiremiyor demektir. Ama 60
yillik tecriibeden sonra artik
bunlarim iizerine konulmasi
gereken yeni konular da

var. 0SB’lerin 5G'ler, fiber
optik alt yapilar, iletigim
sistemleri, bulut hizmetleri,
depolama hizmetleri gibi bu
cagin gereklerini tasarhyor
olabilmesi gerekir.
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MEHMET KOGER:
Biilgemizde 350 fabrikamiz
var, Su iddiadayim; yani
hasit hirkag soru soracagim.
En Gnemli girdi maliyetleri
olan elektrik fiyatlarindaki
dalgalanma ve tiiketime gire
benim kabaca igcilik vs.
maliyetlerimin oranlamasi
nedir? Yani elektrik fiyatlari
ne sekilde dalgalanmig

ve benim iiretimimi,
maliyetlerimi ne sekilde
etkilemis? Sdzii suraya
getirecedim; firmalarin goju
bu basit sorulari analiz
etmiyor,

sonra UNDP, Sanayi Odasi ve bizim
ortakligimizla yiiriitiilen bir proje basladi.
Bu projenin adi1 Yetkinlik ve Dijital
Doniisiim Merkezi'ydi. Yetkinlik ve Dijital
Doniisiim Merkezi'nde 6gren-doniis
dedigimiz teknikle firmalarin 6ncelikle
bir sistem yaklasimina sahip olmalarini,
isletme korliigiinden kaynaklanan ic
verimsizlikleri, israflari, problemleri, siirec
yonetimlerini dogru bir sekilde analiz
etme ve giderme, verimlilik adina tek

hat diizenini saglama iizerine calismalar
yapiliyor. Ardindan da adi iistiinde dijital
doniisiimle ilgili veriyi nasil isleyecekleri,
buna nasil anlamlar getirecekleriyle ilgili
calismalar yapiliyor. Bu hem Ankara

hem biitiin Tiirkiye sanayisine acik bir
kurum. Oncelikle bunlarin yayginlasmasi
gerekiyor, ki yayginlasiyor da. Cesitli illerde
acilmaya baslandi. Bu acidan ¢ok 6nemli.
Tim firmalarimizin 6zellikle de su anda
KOSGEB destegi varken KOBI'lerimizin
herhangi bir dijital doniisiime baslamadan
once bu tiir bir tedrisattan gecmesi 6nemli
diye diisiintiyorum. Diger bir konu da
insan kaynaklar1 demistik. Personel
konusunda da soyle bir adim attik: Ankara
Universitesiyle birlikte ortaklasa bir meslek
yiiksekokulu kurduk. Bu Tiirkiye’de ilk
defa kurulan ve tek olan bir program. ismi
Dijital Fabrika Teknolojileri Programi. Okul
Endiistri 4.0’a ve yalin iiretim tekniklerine
yoOnelik 6zel personel yetistirecek. Bu
noktada sanayicilerimize destek olmaya

calistyoruz. Bildigimiz her seyi de arastiran,
soran, merak eden herkesle paylasmaya
calistyoruz.

EMRE ALKIN: Sizinle benim tevelliit
yetiyor. Bir Mennan Usta vardi hatirlarsaniz.
Mennan Usta fuarlara giderdi, biitiin
makineleri kopyalardi. Artik Cinliler,
Almanlar nefret etmisti ondan. Mennan
Usta’'nin fuarlara girisini engelliyorlardi.
Mennan Usta bir efsane bir taraftan
ama diger taraftan baktiginiz zaman
ayni zamanda ne durumda oldugumuzu
gosteriyor. Bir seyleri kopyalama iizerine
cok merakli oldugumuz, her seyi
kopyalama kabiliyetimiz oldugu icin bu
4.0’dan 5.0’a gecisi de sanki kopya ile
yapacagimizi saniyoruz. Yanlis, haberiniz
olsun! Boyle bir sey yok. Yani 6zellikle
5G teknolojilerini kuran Huaweinin
Shenzhen’deki karargdhinda yaptigim
goriismede onlar da ayni seyi soyledi:
“Tiirkler zannediyorlar ki, tekstil,
makine gibi alanlardaki kopyalamay1
dijitalde de yapacaklar. Oyle bir sey yok”
diyorlar. “Daha neyin ne oldugunu tam
bilmiyorsunuz, otomasyonla alakali cok
ciddi eksikleriniz var” diye bizi uyardilar.
O yilizden bu Mennan Usta efsanesi bir
taraftan Tiirk insaninin kabiliyetine giizel
bir isaret ediyor ama diger taraftan da
kopyaciligimizi tescil ediyor. Onun da
altini cizmek istiyorum. Burada madem
Gaziantep’ten laf acildi, Adana’ya dogru
gideyim ben. Adana Haci Sabanci OSB’den
Sayin Ersin Akpinar’a s6z vereyim.

ERSIN AKPINAR: Ben de konuya,
sahada yapmis oldugumuz calismalar,
yapmis oldugumuz gozlemler hakkinda
bilgi vermek suretiyle katkida bulunmak
istiyorum. Bu konunun iki tane perspektifi
var. Birincisi bu toplantinin amaci geregi
organize sanayi bolgelerindeki durum.
ikincisi de firmalardaki durum. Dijitallesme
her birimizin her giin agzindan diistirmedigi
ve dnemine vurgu yaptigimiz bir kelime
haline geldi. Fakat i¢inin yeteri kadar dolu
olmadig1 da bir gercek. Oncelikle ben bunu
kendime yazarak soyliiyorum. Evet burada
bir anlam yiiklemeye calisiyoruz ama ne
bekledigimizi aslinda tam da bilemiyoruz.
Analitik bir calisma yapip ne olmasi
gerektigi konusunda bir tespite ihtiyacimiz
oldugunu diisiiniiyorum. Yaklasik 2 senedir
500 tane sanayicimizi en az dérder defa
gezdik. Yani 2 bin tane ziyaret yapar.
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Ayrica OSB'nin disinda da ziyaretlerimiz
oldu. Sanayicilerimizin bircogu halen
endiistrinin ilkcag donemini yasamakta.
Ozellikle KOBI 6lcegindeki firmalara
baktigimiz zaman, temel gayelerinin
dijitallesme ve benzeri konular olmadigini,
esas amaclarinin sadece iiretmek ve satmak
oldugunu goriiyoruz. Bu bakis acisindan
styrilamadiklari icin de bizler ne kadar
caba gostersek de degisimin ciddi zaman
alacagina dair bir kanaatimiz var.

Dijitallesme deyince bulut, nesnelerin
interneti, siber giivenlik, yapay zeka
gibi konular akla gelmekle beraber,
bizim organize sanayi bolgeleri 6zelinde
oncelikle hizmetlerin interneti dedigimiz
konuyu tam olarak ortaya koymamiz
lazim. Yani vermis oldugumuz hizmetleri
dogru ve siirdiiriilebilir, kullanilabilir
bir sekilde tasarlayip paydaslarimiza
ulastirmamiz lazim. Bizler heniiz bunu
tam olarak basarabilmis degiliz. Yani
internet sitelerimiz var, vermis oldugumuz
hizmetler var, kimine gore kiyasladigimizda
iste iyiyiz diyoruz vs. diyoruz ama
uluslararasi standartlara baktigimiz zaman,
aslina bakarsaniz hala baslangic noktasinda
oldugumuzu net olarak ifade edebilirim.

Bir 6rnek vereyim. Organize sanayi
bolgesindeki aligkanliklar: ortaya koymak
acisindan da dikkate deger olabilir. Bircok
hizmeti internet tizerinden vermeye
calisiyoruz. Fakat 500 tane sanayicimiz
varsa yaklasik 30 tanesinin bizim sitemizi
kullandigini goriiyoruz. 470 tanesi hic
buralarda yok. internet sitelerine baktigimiz
zaman da bilgilerin cok eski oldugunu,
gilincel olmadigini, kitleye hitap etmedigini
goriiyoruz. Bu firma giivenilir mi diye
arama yapan insanlarin ilk ziyaret ettikleri
yerlerin, firmalarin giris kapisi olan internet
siteleri oldugunu diistindiigiimiizde o
tasarimin daha baslangic asamasinda
oldugu ortaya cikiyor. Dolayisiyla dijital
doniisiim dedigimiz konunun neresindeyiz
derseniz, ihtiyac olursa ve sermaye de
varsa makineleri iyilestirmek suretiyle
otomasyon tabanli bir sistem kurma
gayretinde sanayicimiz. Sermayesi
olmayanlarin ya da yenilik aramayan
insanlarin ise daha ¢ok tiretime dayal
olarak bu konuya yaklastiklarini veya hic
yaklasmadiklarini net olarak ifade etmis
olayim.

Bu 500 firma ziyaretinde hep cok
carpici bir sekilde gordiigiim o kadar
cok fazla eksik var ki, bunlarin en temel

FATIH GOZEL
Kayseri OSB CyberNet
Proje Yoneticisi

1978 yilinda Kayseri'de
dogdu. 2000 yilinda
Selcuk Universitesi Makine
Mihendisligi Bolimiinden
mezun olduktan sonra is
hayatina 2003 yilinda Kayseri
Organize Sanayi Bolgesi
Mudirligi'nde Satinalma ve
Lojistik Departmani Miduri
olarak goreve baslad.
Ayni kurumda sanayi ve
meskenlerde enerji verimliligi
uzmani gérevini Ustlendi.
2015 yilindan glinimize
kadar ise dokuz ayri iletisim
ag! ve alt yapi projesinde
gorev aldi. Halen ayni
kurumda Akilll OSB projeleri
kapsaminda Kayseri OSB
CyberNet projesini yirGtiyor.

CEM AKGOZ
Konya OSB Ag ve Sistem
Sorumlusu

<

1983 yilinda Konya'da dogdu.
Konya Selguk Universitesi
Endustriyel Elektronik
Bolumind bitirdikten
sonra 2003 yilinda Bilisim
Sektorlinde kariyerine
basladi. Turkcell Superonline
Bakim Cozim Ortagi olan
Denba Telekom'da Konya
Bolgesi Radyolink ve
Fiberoptik aglar tizerine
calismalar gerceklestirdi.
Kariyer hayati boyunca
Bilgi Teknolojileri Altyapis,
Huawei & Cisco Routing
— Switching ve Ag- Sistem
Guvenligi konularinda
calismalar yurutti. 2013
yilindan bu yana Konya
Organize Sanayi bolgesinde
Fiberoptik Ag Altyapisinin
kurulmasi, genisletiimesi ve
yonetilmesi tUzerine ¢alismalar
gergeklestiriyor.

"BIZ BU DiJiTAL DONGSIMU YA DA YAPAY

ZEKAYI, KARANLIK FABRIKALARI BELKi DE BU

ZORUNLULUKTAN DA ISTIYOR OLACAGIZ. BUGUN

URETIMDE CALISACAK ISGI BULAMIYORUZ. TEKNIK

PERSONEL YOK."

MEHMET KOCER
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MEHMET KOGER
Niltifer OSB Bolge Miid(irii

1973 yilinda dogdu.
Anadolu Universitesi isletme
Bolimiinden mezun oldu. Ozel
sektorde Mali idari isler
departmanlarinda st diizey
yoneticilik yapti. Mali Misavir
olan Koger'in ana uzmanlk
alanlari Yonetim Muhasebesi,
Butge Raporlama,
Finans Yénetimi, Sirket
Kurumsallagsmalari ve Sirket
Yonetim Sistemleri. BSMMO,
Turkiye insan Yonetimi
Dernegi (PERYON) Giiney
Marmara Subesi Yonetim
Kurulu ve KALDER (Bursa)
tyelikleri bulunuyor. Ayrica,
0SBUK'te Kres Komisyonu
Koordinatorligini
ylritmekte, kadin istihdaminin
artirimasi konusunda ulusal
ve uluslararasi kurumlarda
gonilli sorumluluklar
Ustlenerek Universite
6grencilerine bireysel/
kurumsal mentorluk
yapmakta. 2011'den bu yana
Niltifer OSB Boélge Mudurligu
gorevine devam ediyor.

MURAT NERGiz
Tales Elektronik Genel Md(iri /

ITOB OSB Temsilcisi

1977 yilinda izmir'de
dogdu. 1997 yilinda Uludag
Universitesi Elektronik

Mihendisligi Bélimiinden
mezun oldu. 1997-2001 yillar
arasinda Vemus Elektronik
sirketinde Elektronik Kart
Tasarimi ve GOmulU Yazilim
sistemleri Gzerine, 2001-
2006 yillari arasinda Onur
Muhendislik'te Kablosuz
iletisim ve Askeri Elektronik
Sistemler lzerine calistl.
2006 yilinda ise kendi
sirketi olan Tales Elektronik
firmasini kurdu. 15 yildir
elektronik kart ve yazilim
tasarimiile seri Uretimi
uzerine faaliyet gosteriyor.

"EGER SANAYICI G BiRIM KAZANACAGINI

GORGYORSA, BUNUN BiR BiRiMiNi SIZE VERMEYi

ISTIYOR AMA ONDAN DA EMiN OLMAK ISTIYOR.

NETICE ITIBARIVLA FIRMALAR, 'BiZ DEGISECEBIL,

DiJiTAL DONOSUME GEGECEGiZ AMA ACABA BU

BIZE BiR KAR GETIRECEK Mi’ NOKTASINDA."

MUSTAFA AKTAS

eksiklerinden bir tanesi de hizmetlerin
interneti veya dijital doniisiim stratejilerinin
hic olmamasidir. Hatta bu konuyla ilgili

bir farkindalik varsa bile firmalarin bunu
iyilestirecek personel bulamadiklarini
goriiyoruz veya bu konuyu hizmet almak
suretiyle coziimlemeye calistiklarini ama
bu siirecte dahi tam olarak kendilerini
ifade edemediklerini veya ifade etseler

bile kurgulanan seyin kendilerine
yeterince hizmet etmedigini gormekteyiz.
Dolayisiyla bu konuyla ilgili firmalara cok
fazla inisiyatif birakilmayacak sekilde bir
yol haritasinin olusturulmasi gerektigini
diisiiniiyorum. Mesela yakin zamanda
11inci Kalkinma Plani ¢ercevesinde yapay
zeka ile alakali bir strateji belgesi aciklandi.
Bu konuyla ilgili olarak bir yol haritas:
belirlenmis goriiniiyor. Onun icerisinde
benim en cok dikkatimi ceken konu
bunun altyapisinin olusturulmasidir. Bakin
biz OSB isletiyoruz. 60 yillik mazimizle,
tecriibemizle sanayicinin temel ihtiyacinin
esas itibariyle altyapi, yani elektrik,
dogalgaz, su ve benzeri hizmetleri oldugunu
biliyoruz. Bu hizmetleri vermedigimizde
OSB zaten fonksiyonunu yerine getiremiyor
demektir. Ama 60 yillik tecriibeden sonra
artik bunlarin tizerine konulmasi gereken
yeni konular da var. OSB’lerin 5G’ler, fiber
optik alt yapilar, iletisim sistemleri, bulut
hizmetleri, depolama hizmetleri gibi bu
cagin gereklerini tasarliyor olabilmesi

ve sirketlere mentorluk yapmasi gerekir
diye diistiniiyorum. Bircok firmamiz bu
konularin ne kadar 6nemli oldugunu ancak
bir siber saldiriya ugrayip fidye talepleriyle
karsilastiklar1i zaman anlayabiliyor. Tabii
bu konularda 6zellikle insan kaynaginin

da cok az oldugunu soylemis olalim.

Aslina bakarsaniz bizim yer altinda

degil, yeriistiinde zenginligimiz var. O da
insanimiz. 80-85 milyon insanimiz. Bizim
genclerimize ve cocuklarimiza gelecegin
trendi olan bu konulara simdiden hazirlik
yaptirmamiz gerekiyor. Mesela Hindistan,
1980’lerde baslayan bir trendle yazilim
sektoriinde ciddi bir atilim yapti ve su anda
diinyanin yazilim havuzunu olusturuyorlar.
Belki her sey su anda oradan doniiyor
olabilir. Peki bizdeki durum nedir derseniz,
ben acikcasi bizim bu konuyu hala tam
kavrayabildigimizi diisinmiiyorum.

Adi ister dijital doniisiim olsun ister yapay
zeka olsun isterseniz bilgisayar olsun her
ne yaparsak yapalim insanimizla yapmak
durumundayiz.
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EMRE ALKIN: Bir 6rnek vereyim, size
eglendirici olsun. Gecenlerde oturuyorum
bir miicevheratci dedi ki, “Hocam sizin
bilisim béliimlerinden mezun olanlar
yetersiz.” “Ne acidan yetersiz” dedim. “Web
sitemi yaptirmak icin ise aldigim cocuk
tam olarak hizmet vermiyor.” Dedim ki
S“Ya arkadas sizin kafaniz nasil calisiyor?
Web siteni yaptirmak icin sirkete eleman
mu1 aliyorsun? Ver bir ajansa yapsin.” Zaten
yazilimcilarin iyisi 20 bin lira maasla oyun
sektoriine giriyor. Seni ne yapsinlar? Senin
sirketinde asgari ticretle, 4.000 lira ile
5000 lira ile calismak istemiyor ki cocuk.
Tabii ki sana arta kalanlar diisiiyor. Yani
bence hakikaten is insanlari da neyi, nasil
istediklerinin farkinda degil. Yapacaklari
isi outsource etmeyi 6grenememisler. Web
sitesi yaptirmak icin sirkete eleman m1
alinir? Her seyi ucuza getirecek ya, onun
icin ugrasiyor. Dolayisiyla dediginiz o kadar
dogru ki, biraz herhalde mentorluk yapmak
lazim sirketlere.

ERSIN AKPINAR: Buradaki cok gelismis
firmalardan bazilarini bizzat test ettim.
internete VPN iizerinden Kanada'dan
baglandik. Urettikleri iiriin X olsun diyelim,
onu yazdik ve Tiirkiye’'de ilk 500 icerisinde
olan s6z konusu firmanin tirtiniind, ismini
cismini, hicbir seyini goremedik. Yani
bu kendimizi diinyaya tanitamiyoruz,
onlara ulasamiyoruz demektir. Biz
ihracat birimleri olusturuyoruz, insanlarla
ulasmaya calisiyoruz vesaire falan ama
aslinda cok basit yazilimlarla, teknolojilerle,
Avustralya’daki, Yeni Zelanda’daki,
Kanada’daki insanlara ekonomik yollarla
ulasabilecegimizi pek bilmiyoruz.

EMRE ALKIN: Tiirkiyenin cok biiyiik bir
gayrimenkulciisii benden bir gayrimenkul
raporu istedi. Ben de rapora bir fiyat verdim.
Hocam dedi bunu yari fiyatina yapar misin?
Tabii yaparim dedim. Sen de bana sattigin
dairelerden bir tanesini yari fiyatina ver
dedim. Ayni sey degil ki dedi. Sen zaten su
an bittin benim icin dedim. Yani aslinda
kendisi icin gerekli olan bir hizmetin
fiyatini veya pozisyonlamasin, kendi yaptigi
ise gore asagida goren bir kafa ile gidiyor
su an is diinyasi. Yani isini kutsamis. Bir
insan yaptig1 isi kutsayinca hakikaten
ilerleyemiyor. O koltukta oturunca bazi
insanlarin kendi gercekleri olusuyor.
Diinyanin en tehlikeli seyi insanin kendine
ait gerceklerin olusmasidir. Giinkii kendi

gercekliginiz icinde hayatin gerceklerinden
kopuyorsunuz.

ERSIN AKPINAR: Birkac tane boyle
kisitimiz var. Mesela bu asgari licret
uygulamasi sanayiciler acisindan cok
kabul goren bir uygulamadir. Fakat kaliteyi
benimseyen firmalara baktigimiz zaman
ucret skalasini artirdiklarinda verimlerinin
net olarak artmis oldugunu goriiyoruz.
Sonuc itibariyle biz insanimiza o kiymeti
vermek durumundayiz. Bunlar1 yaparsak
aslinda gelisim bizim icin ¢cok da fazla sorun
olmayacaktir diyoruz. Bunun icin de birkac
tane kurumun 6zellikle katkisi ¢cok 6nemli.
Mesela tiniversiteler kesinlikle mentorluk
vazifesini dogru bir sekilde iistlenebilmeli.
Keske 6zerklesmis olsalar, keske
diisiincelerini ve sanayiciye yaklasacak
isbirligini gelistirebilmis olsalar. Oralarda
cok ciddi ve giizel bilgiler var. Onlar1 burada
sanayicilere yonlendirebilmek benim cok
arzu ettigim konulardan bir tanesi. Bunlar
rahat tasarlanabilecek hususlar. Bircok sey
birlikte basarilabilir diyorum. Bunun icin
de her tiirlii calismada en 6nemli unsurlar
iletisim ve isbirligi.

EMRE ALKIN: Ana konusmacilardan
heniiz s6z almayanlar var, ne zaman
isterlerse basimin {istiine, hemen
kendilerine s6z verecegim. Gozlemcilerden

MUSTAFA AKTAS:
Giiniimiizde yepyeni
sorunlarla ugrasiyoruz.
Oniimiizde bir Endiistri
4.0 olgusu var. $u anda
Endiistri 4.0 icin ugragan
firmalarimiz arasinda
hiraz ana sanayilerin
yinlendirmesiyle,
zorlamasiyla bu ise
girenler var ama bunu
iinceden giriip, biyle hir
seye haslamak istiyoruz,
bunu yapmaliyiz diyen
firmalarimiz da var,
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ORHAN KOVANK:

Her 0SB igin kurulmadan dnce
mutlaka en az bir endiistri
meslek lisesini biinyesinde
kurma zorunlulugu getirilmeli.
Giinkii biz teknik elemanlari
kendi icimizde yetistirmezsek
ve de akademisyenlerimiz,
egitimcilerimiz sanayicinin
igine girmezse bizim
iiniversitelerle hiitiinlesmemiz
hiraz zor giriiniiyor.

Eren Ertas Bey soz istedi. Ondan sonra s6z
serbest. Buyurun Eren Bey.

EREN ERTAS: Ankara 1. OSB'de
Kiiclikpazar Kalip Makineleri firmasinda
bilgi islem miidiirii olarak calisiyorum.
Ersin Bey’in sOylediklerine, vizyon
noktasinda soyle bir ekleme yapmak
istiyorum: Geleneksel sanayi sahipleri,
yani patron olarak belirtebilecegimiz
kisilerin, “Benim tezgahim zaten calisiyor,
ekstra bir maliyet ve ekstra bir yatirimi
neden yapayim” diisiinceleri var genellikle.
Burada bizim belirtmeye calistigimiz
sey, evet tezgih calisiyor ancak bakim
faaliyetleri veya tezgih performanslarinin
artirilmasi, buralardan toplanacak olan
verilerin yapay zekéyla indekslenerek
daha kullanisli hale getirilmesi ve
performansin artirilmasi da ¢cok 6nemli.
Bunlari biz biitiin toplantilarimizda
belirtiyoruz ancak bu vizyon alt tarafta
calisan yonetici pozisyonlarindaki kisiler
tarafindan kolay bir sekilde kabul edilirken,
ozellikle yonetim kurullari tarafindan
gereksiz bir ekstra masraf olarak goriiliiyor.
Burada iiniversitelerin veya OSB bolge
miidiirliiklerinin ilgililere bu vizyoner
bakis acisini kazandirmalar gerektigini
diistiniiyorum. Bunu kisa bir not olarak
eklemek istedim.

EMRE ALKIN: Sayin Miige Giizel Hanim
demis ki, “KOBI’lerin dijital déniisiim icin
hazir olup olmadiginin analiz edilmesi
gerekiyor. Orta 6lcekli bir firma da dahil
bu doniisiim icin yetkin personel istihdam
etmek cok cok dnemli”. Simdi ben size
aci gercegi sdyleyeyim Miige Hanim.

Ben Ayvansaray Universitesi'ndeyim,
burada 10 bine yakin 6grenci var ve hem
meslek yiiksekokulu hem de miihendislik
fakiiltesinde ¢ok ciddi yazilimcilar var.
Hepsi oyun yazmaya basladi. Ciinkii cok
yiiksek maaslarla o sektore dogru giris
yapiyorlar. Yani aslinda sizlerin ihtiyaci olan
kiymetli gencleri size yonlendirecegim ama
onlar diyor ki, “Hoca bos ver, bize verdikleri
maas 4-5 bin lira. Ben 20 bin lirayla taze
taze basliyorum oyun isinde”. Yani orada
bir ufak sikinti var. Belki bunu ¢ézmek icin
de bir fikir ortaya atilabilir. Mustafa Bey
buyurun s6z sizin.

MUSTAFA AKTAS: Ben 21 yildir OSTIM
OSB’de gorev yapiyorum, ilk is yerim burasi.
OSB kanunu 1997 de cikti, ben 2000’de ise
basladim. Burada bircok gelisim safhasi
gordiik. Sahit olduklarimdan birincisi
suydu; 2001 krizinde firmalarimizi tek tek
gezdik, bagskanimizla ve ekibimizle beraber.
Orada firmalarimiz soyle bir durumda
kaldilar: “Ya bundan sonra ne yapacagiz?”
Sonrasinda enflasyon diismeye basladi.
Enflasyon diistiikce verimlilik artisina
yonelmeye basladilar. Clinkii artik fiyatlari
istedikleri gibi verememeye basladilar. Bu
kez, “Verimlilik diye bir sey varmis, bu nasil
olacak? Maliyet hesaplamamiz lazimmis”
dediler. Maliyetler hesaplanmaya baslayinca
da tabii bilgisayar kullanimi giindeme
geldi. Clinkdi siirecleri yonetmek gerekti.
Maliyetler de orada kritik bir unsur. Kisacasi
enflasyon diistiikten sonra bir rekabet
ortami olustu. Bu rekabet de beraberinde
bircok gelismeyi beraberinde getirdi. Bizde
sanayi boyle bir gelisim izledi.

Gilinlimiizde ise yepyeni sorunlarla
ugrastyoruz. Oniimiizde bir Endiistri
4.0 olgusu var. Su anda Endiistri 4.0 icin
ugrasan firmalarimiz arasinda biraz ana
sanayilerin yonlendirmesiyle, zorlamasiyla
bu ise girenler var ama bunu 6énceden
gOoriip, boyle bir seye baslamak istiyoruz,
bunu yapmaliyiz diyen firmalarimiz da
var. Cok cesitli durumlar s6z konusu ama
sunu goriiyorum gezdigim firmalarimizda,
eger sanayici li¢ birim kazanacagini
goriiyorsa, bunun bir birimini, iki birimini



17

0S

ORGANIZE SANAY

ST e vodafone
T business

size vermeyi istiyor ama ondan da emin
olmak istiyor. Netice itibariyla firmalar, “Biz
degisecegiz, dijital doniistime gececegiz
ama acaba bu bize bir kar getirecek mi”
noktasinda.

EMRE ALKIN: Hala bunu diisiinen var
mi, hayret? Bu nefes almak gibi bir sey. Sag
olun. Orhan Kovank soz istedi, buyurun
tistadim.

ORHAN KOVANK: Merhabalar, Liva
Grup Imalat ve Finans Miidiiriiytim. Tim
konusmacilar, biitiin tistatlar, Endiistri
4.0'in 6nemini anlatmaya calist1. Gayet
de giizel bilgiler paylasiyorlar. Ancak ben
de Sayin Mehmet Kocer Bey gibi bu isin
egitim tarafina deginmek istiyorum. Gerek
endiistri meslek liseleri gerek meslek
yiiksek okullar1 gerekse tiniversitelerde
Endiistri 4.0'1n zorunlu ders olarak
okutulmasi lazim. Cilinkii bu sistemleri
satin aldigimizda, kurdugumuzda en biiyiik
sorunumuz; isletecek, giincelleyecek,
sistemi kuracak personele destek
personelimizdir. Parayla satin almak belki
kolay olabilir ama hepimizin yasadigi ara
eleman sikintisi maalesef Endiistri 4.0'da
cok cok daha {ist seviyelerde oluyor.

Diisiintin, bir teknik personel okuldan
mezun oluyor ama Endiistri 4.0"1 ilk
defa duymus oluyor. Bir miithendislik
fakiiltesinden bir kardesimiz mezun oluyor,
ise geliyor, Endiistri 4.0 dedigimizde, diger
konusmacilarin latife yaparak soyledigi gibi
hesap makinesinden bilgisayara gecmenin
Endiistri 4.0 oldugunu diisiiniiyor. Endiistri
4.0"1is hayatinin felsefesi kabul edip,
okullarimizda, egitim kurumlarimizda,
en 6nemlisi egitimcilerimizde bunu
yerlestirmedigimiz miiddetce Endiistri 4.0"1
belki yakalariz ama ¢ok cok yavas yakalariz
diye diistiniiyorum. Mehmet Kocer Bey cok
glizel vurguladi, bugiin egitimde alinacak
dogru bir kararin en iyi sonucu 15-16 sene
sonra gelecektir. Ama bizim iilkemizde
maalesef son 50-60 yillik siirecte egitim
sistemi yirmi defanin tizerinde degistigi
icin biz bugiin CNC'yi aldigimizda Endiistri
4.01 yakaladigimizi saniyoruz. Hayir sadece
Endiistri 4.0’1 kullanan tilkenin teknolojisini
kullaniyoruz. Endiistri 4.0'1 yakalamis
olmuyoruz maalesef.

Bir makine miihendisi kardesimiz,
hayatinda ilk defa CNC’nin tuslarina bir
isletmede basabiliyorsa burada sorunun
Endiistri 4.0’1 temin etmekte degil, Endiistri

MUSTAFA AKTAS
OSTIM OSB Bilgi ve lletisim
Teknolojileri Mid(irii

1974 yilinda Erzincan'da
dogdu. Erciyes Universitesi
iBF ingilizce iktisat
Bolliminden 1998 yilinda
mezun oldu. 2000 yilinda
Ostim Organize Sanayi Bolge
Mudirligi'nde Kalite ve
Sistem Planlama Médrd
olarak ¢alismaya basladi.
2008 yilinda Serbest
Muhasebeci Mali Misavir
belgesini aldi. Ostim OSB'nin
1ISO 9000 sistem kurulumu,
is degerleme, performans
degerleme, kadro tanimlarinin
yapilmasi slreclerini yonetti.
Alman Teknik Is Birligi
Kurumu GIZ ile gesitli projeler
ylrattu. 2008 yilindan bu yana
Ostim OSB'de Bilgi ve iletisim
Teknolojileri Miduri olarak
gbrev yaplyor.

DR. ATILLA YARDIMCI
OSBUK Bilisim ve Is Gelistirme
Middird

1968'de Ankara'da dogdu.
1989 yilinda Hacettepe
Universitesi Istatistik
Bolimiinde lisans egitimini,
2000 yilinda doktorasini
tamamladi. 1995 yilinda
bilisim sektdriine gecerek
bircok projede gesitli gérevler
Gstlendi. Bir donem Baskent
Universitesi istatistik
ve Bilgisayar Bilimleri
Bolimiinde Ogretim Gorevlisi
olarak calisti. 2004-2021
yillari arasinda TOBB Bilgi
Hizmetleri Daire Baskanlgi
gorevini yurittl. Gorevi
siresince Bilgi islem, Yazilim,
Bilgi Erisim ile Tirkiye Ticaret
Sicil Gazetesi Midurluklerini
yonetti. Eylul 2021'den
itibaren OSBUK'te Bilisim ve
is Gelistirme Midurt olarak
gbrev yaplyor.

"ENDUSTRI 4.0'1 i HAYATININ FELSEFESi KABUL

EDIP, EGITIM KURUMLARIMIZDA, EN ONEMLISI DE

EGITIMCILERIMIZDE BUNU YERLESTIRMEDiGIMiz

MUDDETCE ENDGSTRI 4.0'1 BELKI YAKALARIZ AMA

COK GOK YAVAS YAKALARIZ.

ORHAN KOVANK
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OMER FARUK BENLIER:
Gaziantep 0SB 44 milyon
metrekare alan iizerine kurulu,
Bes tane hizmet hinasi var.
Her hiri farkh farkh yerlerde.
Bunlar fiber optikle tek bir
network altinda birlestirdik

ve hiitiin verilerimizi veri
merkezinde topladik. Bunlarin
islenmesi, yedeklenmesi,
korunmasi tek noktada olunca
kontrolii ve faydasi da daha iyi
giriilmeye baslandi.

4.0’1 yasatacak beyinlerde oldugunu
diistiniiyorum. Oniimiizdeki ekranlara
soyle bir baktigimizda, ortalama yas grubu
40 ve lizeri gibi goriintiyor. Bu toplantida
keske 25-30 yasinda genclerimizin de
yogun oldugunu gorseydik. En azindan
biz tecriibelilerin nelerden sikayet ettigini
ya da neler bekledigimizi duyarlardi diye
diistiniiyorum.

Son olarak, OSB kanununda bir degisiklik
yapilmasi gerektigini belirtmek istiyorum.
Soyle ki, her OSB icin kurulmadan 6nce
mutlaka en az bir endiistri meslek lisesini
biinyesinde kurma zorunlulugu getirilmeli.
Cilinkii biz teknik elemanlari kendi icimizde
yetistirmezsek ve de akademisyenlerimiz,

O

"ENDUSTRI 4.0 DENDIGi ZAMAN DiJiTAL

SISTEMLER, OTOMASYON, YANIP SONEN LAMBALAR

FALAN HAYAL EDIYORUZ AMA ASLINDA ADINDA DA

GEGTIGi JZERE TEMELINDE ENDUSTRI, END@STR

MURENDISLIGI VE ENDUSTRI MESLEK LISELERI VAR."

MURAT NERGIzZ

egitimcilerimiz sanayicinin icine girmezse
bizim tiniversitelerle biitiinlesmemiz biraz
zor goriiniiyor. Endiistri 4.0’1 yakalamanin
bana gore en temel yolu, bunu teknik
egitimin basladig1 okullardan itibaren

bir yasam felsefesi, bir is felsefesi haline
getirmemizden geciyor diye diistiniiyorum.

EMRE ALKIN: Murat Nergiz Bey, buyurun
sz sizde.

MURAT NERGIZ: Aslinda Orhan Bey’in
biraktig1 yerden konuya devam etmek
faydali olur. Clinkii dijital dontistimiin
ontindeki en biiyiik tehlike biraz klise
bir s6ylem olabilir ama “analog direnc¢”
diyecegim. Neden analog diren¢? Ciinkii
biz isletme sahipleri olarak dijital
doniisiime her ne kadar istekli olsak da
isletme icerisinde bu dijital doniistimii
yasayamayan ya da yasamak istemeyen
bazi direnc noktalari olabiliyor. Bunun
da egitimi eksik alan personelden
kaynaklandigini diisiiniiyorum. Dolayisiyla
kendi firmamizdan 6rnek vermek
gerekirse; ilk kez stok takibi yapalim,
liretim receteleri hazirlayalim dedigimiz
zaman buna en biiyiik direnci, tiretim
miidiirlerimiz ya da iiretim personelimiz
gostermistir. Her sey goriilecek, her sey
saylilacak, nerede ne varsa ortaya ¢ikacak
gibi bir alg1 olusmustu personelde. Fakat
biz kararli davranip bu receteleri hazirlayip,
stoklarimizi sayip, ERP iizerinden her seyi
dogru yiiriir hale getirdigimizde de bu
sefer tam aksine sistemi cok sahiplenenler,
sistemi kullananlar oldu. Dolayisiyla
bu direnci agsmak gerekiyor. Bu direnci
asmanin yolu da yeni gelen kadrolarin daha
egitimli, daha bilgili yani dijital doniisiime
daha yatkin kadrolarla elde edilebilecegini
diistiniiyorum. Ciinkii hem isletme sahipleri
tarafinda bu dijital doniistimiin anlami
farkli olmali hem de personel acisindan.
Dolayisiyla insan kaynaginin ¢ok biiyiik
Onemi var.

Endiistri 4.0 dendigi zaman dijital
sistemler, otomasyon, yanip sénen
lambalar falan hayal ediyoruz ama
aslinda adinda da gectigi tizere temelinde
endiistri, endiistri miithendisligi ve endiistri
meslek liseleri var. Bizim mesela kendi
firmamizdaki en biiyiik atilimimiz,
biinyemize bir endiistri miihendisi
arkadasi katip sistemli calismayi, kalite
yOnetim sistemini oturtmay1 basardigimiz
zaman yasandi. Yoksa sahadan her tiirlii
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veri toplayabiliyoruz. Zaten elektronik
firmasiyiz. Istedigimiz biitiin dijital veriye
erisiyoruz ama Ciineyt Hocam da soyledi,
Mehmet Bey de soyledi; topladigimiz
verileri ne yapacagimizi bilmezsek, bunlari
nasil analiz edecegimizi bilmezsek o zaman
bu dijital déniisiimiin bir ayaginin hep
eksik kalacagi bir ortam ortaya cikiyor.
Dolayisiyla yetismis insana, veri analizi
yapacak olan insana cok fazla ihtiyac var.
Bir de biz sansli OSB’lerden bir tanesiyiz
diye diistintiyorum. Ciinkii OSB biinyesinde
bir teknopark var. Teknoparklarin da
OSB’ler icin vazgecilmez olmasi gerektigini
diistiniiyorum. Ciinkii sanayiciler kendi
gilinliik telasesiyle islerin icerisine girdigi
zaman bazi gelismelerden haberdar
olmayabiliyor. Biz siklikla teknopark
miidiiriimiiz tarafindan araniyoruz, “iste
soyle bir egitim var, boyle bir faaliyet
var” diye... Yani bize hem OSB yonetimi
tarafindan hem de teknopark yénetimi
tarafindan siirekli olarak dijital doniistim
stratejileri konusunda yonlendirme
yapilmasi sart. Yoksa biz oturdugumuz
yerde kendi kendimize ne kadar
dontisebilirsek o kadar doniisiiyoruz;
haberlerden, internetten, sosyal medyadan
bir seyleri goriip ilerleyebiliyoruz.
Birilerinin buna dogru bir sekilde liderlik
etmesi ve firmalar yonlendirmesi de cok
onemli diye diisiiniiyorum.

EMRE ALKIN: Katiliyorum, yapacak o
kadar cok is var Ki, siz bunlari sdyledikce
aslinda biraz daha idrak ediyorum.
Ozellikle insan kaynag1 konusunda
muhtesem bir atilim yapmamiz lazim. Ben
size sunu soyleyeyim, biitiin tiniversiteler
ve okullar bir araya gelse derslik sayisi
sizin ihtiyaciniz olan insani yetistirmeye
yetmeyecek. Anlasiliyor ki, sirketlerin,
organize sanayi bolgelerinin kendilerinin de
adeta birer okul haline gelmesi lazim. Cok
miithis bir noktaya parmak bastiniz. Miige
Hanim da saniyorum buradan hareketle bir
seyler sOyleyecek.

MUGE ERTUG GUZEL: Merhabalar,
EMGE Elektro Mekanik Gerecler firmasi
adina katiliyorum. Yénetim kurulu
lyesi ve satinalma miidiiriiytim. Ben
bir KOBI bakis acisiyla birka¢ yorum
yapmak istiyorum. Yaklasik 15 yildir
bilfiil sirketteyim. Ondan 6nce de TSK
Vakfr'nin bir sirketinde calismistim.
Universiteden cok biiyiik heyecanla mezun

olup sirkete geldigim zaman yetKkililere ilk
soyledigim, “Siz ERP’siz bu sirketi nasil
yOnettiniz” oldu. Bitirme tezim de ERP’ler
oldugu icin cok heyecanli baslamistim

is hayatina. Excel'i arsa cikarmislardi,
LOGOQO’da harika seyler yapiyorlardi ama
ERPrsiz bir sirketi nasil yonetebilecegim
kafamda oturmadig1 icin “Buyur meydan
senin, ne yapmak istiyorsun” dediler.
EMGE’de 2006 yilinda ise basladim ama
alt1 y1l sonra ERP alabildik. Bu siirecte bir
KOBI'yi elestirmeden 6nce biraz empati
yapilabilmesi gerektigini 6grendim.
Burada cok farkli bir diinya var. Tamam,
sunu yapayim diyorsunuz, bir vizyon
ciziyorsunuz, bir yol haritasi ¢iziyorsunuz.
O yol ortasinda ilerlemeye calisirken cok
fazla tasa takiliyor ayaginiz. Ozellikle

de krizlerde hayatta kalmaya calisirken.
KOBI'ler yetistirdigi personeli kaybederek
kiiclilmeye gitmeyi genellikle tercih
etmiyor. Biitiin KOBI'ler adina konusmak
istemem ama OSTIM'de aktif olarak ikinci
kusaklarla calistigim ve TOBB Ankara
Girisimci Kadin Kurulu’'nda oldugum icin
gbzlemleme sansim da oluyor. KOBI'ler
genelde kiiciilmeyi tercih etmiyor. Personel
cikarayim, bu krizden ¢ikalim demiyor.
Dolayisiyla o krizde hayatta kalmaya
calisirken o yol haritasindan sapiyorsunuz.
Alt1 y1l sonra ERP kurabilme sansini

MURAT NERGIZ:

Biz sahadan her tiirlii
veriyi toplayabiliyoruz.
Laten elektronik
firmasiyiz. Istedigimiz
hiitiin dijital veriye
erisiyoruz ama
topladiimiz verileri ne
yapacagimizi bilmezsek,
bunlari nasil analiz
edecegimizi hilmezsek
0 zaman bu dijital
diniigiimiin bir ayaginin
hep eksik kalacadi bir
ortam ortaya gikiyor.
Dolayisiyla yetigmis
insana, veri analizi
yapacak olan insana ok
fazla ihtiyac var.
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DR. ATILLA YARDIMCI:
Almanya 4.0'a niye hasladi
diye haktifimz zaman

sunu gdriiyoruz. Gin gok
hiiyiik miktarlarda iiretim
yapip maliyet avantaji
saglyordu, Almanya ise

buna kargilik olarak iiriinleri
kisisellestirse Gin'in bu siireci
yinetemeyecedini diigindii.
Giinkii Gin'in iiretim bantlar
yilksek hacimli diretimlerin
maliyetini kargilayacak sekilde
kurgulanmig durumdaydr.

da soyle yakaladim; bizim OSTiM'de
kiimelenme hareketimiz var. Nitekim biz de
OSSA, savunma ve havacilik kiimelenmesi
lyesiyiz. ERP’yi yiizde 75 destek alarak
kurabildik. Ama yiizde 25’ini bile verirken
zorlandik clinkii gidip SAP alamiyorsunuz
bir KOBI olarak. Baska bir program sectik.
Bunu niye detayli anlatiyorum? KOBI'nin
atacak tek bir kursunu var. Danismanlikta
yiizde 25 devlet destegi bile alsaniz, o
yiizde 25 dahi sizi zorlayabiliyor. O yiizden
konunun cok iyi analiz edilmesi, o KOBI'nin
cok iyi taninmasi ve yol haritasinin
dogru olusturulmasi, KOBI'nin hayatta
kalabilmesi icin cok dnemli.

Ben firmama IOT leri kurarken
ERP sistemim vardi. Yaklasik 5-6 yil
EMGE kiiltiirii icinde yetismis endiistri
miihendisleriyle yalin iiretime adim
atabildim. Ciineyt Calik Hocama da ¢cok
selamlar olsun. Model fabrikadan su an
0gren-doniis programindayiz. Ama ben
yalin tiretime gecebilmek icin de bundan
7-8 y1l 6nce adimlar attim. iste kendimce
kitaplar okudum, danismanliklar aldik,
Aselsan bize destek oldu. Basladik
siirdiiremedik, basladik siirdiiremedik.
Biz {ist yOnetim olarak bu vizyona sahibiz,
personelimiz heyecanli ama bir anda

bir kriz ¢ikiyor, gece giindiiz tezgahlara
boliiniiyorsunuz. Havacilik sektorii
pandemide inanilmaz biiyiik bir krize
girdi. Ciromuzun cok biiytik bir kismini
kaybettik. Direksiyonu medikale kirmak
zorunda kaldik. Cok diisiik maliyetlerle
24 saat maske makinelerine parca iirettik,
kocaman tezgihlarla kiiciiciik parcalar
urettik. Ayakta kaldik, survive ettik.
Dolayisiyla iki sene kafami cikarip da “ne
vizyon ekleyebilirim, verimlilik icin ne
yapabilirim” diye bakamadim. Oniimde
finansal tablolar, gece olmus saat 9, hayatta
kalabilecek miyim, buna bakmaya calistim.
Kisacasi anlatmak istedigim KOBI'lerin
cok biiyiik destege ihtiyaci var. Mesela
URGE’de danismanlikta aldigimiz yiizde
75 devlet destegi harika bir destek ama
dedigim gibi o yiizde 25 bile bizim bazen
sirtimizda yiik olabiliyor. Oyle dogru karar
vermeliyim Ki, tek kurusumu bile bosa
harcamamaliyim. Benim parmak basmak
istedigim nokta bu. Evet ben IOT lerimi
kurabildim, ERP’'mi kurabildim, yalin
doniisiime gecebildim ama bu siire¢ tam
16 yilimi ald1. Dogru adimlar attik ama
OSTIiM OSB'nin, kiimelenme hareketinin
bu noktada c¢ok biiyiik destegi oldu.
Cilinki sektorel bir kiimelenmeyiz, bu
sayede analiz yapabildik. Dolayisiyla
sektorel kiimelenmelerin 6nemli oldugunu
diistiniiyorum. Benim derdimi benimle
ayn1 kulvardaki kisilerin anlayabilecegini
diistinliyorum.

EMRE ALKIN: Atilla {istadim, biraz
beklettik ama siz bizim icin énemlisiniz.
Soyleyeceklerinizi merakla bekliyoruz.

DR. ATiLLA YARDIMCI: Gercekten
verimli bir toplant1 oluyor. Ben OSBUK
ailesine bir ay 6nce katildim. Ondan 6nce
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nde bilgi
islem daire baskaniydim ama sanayinin
bir iilke icin ne demek oldugunu, sanayi
olmazsa tilke kalkinmasinin olmayacagini,
sanayicilerin de bazi sorunlarinin oldugunu,
ozel calismalarla, akademik calismalarla,
inceledim, bunun da farkindayim.
Toplantida cok degerli fikirler sunuldu,
anlasiliyor ki cok giizel calismalar yapilmis
durumda. Organize sanayi bolgelerimiz
icin yapilan bu calismalari toplu bir sekilde
izlemek, dinlemek de cok giizel oluyor.
Ben burada bir parca farkli bir bakis acis1
sunmak istiyorum. Endiistri 4,0 fikrinin
gelistirildigi Almanya Bagbakani Angela
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Merkel'in tinli bir tanimi vardir; Endiistri
4.0 icin “bilim ve bilisim teknolojilerindeki
gelismelerin sanayiye adapte edilmesidir”
der. Yani Merkel Endiistri 4.0’1, bilimdeki
gelismeler ve teknolojideki ilerlemelerin
sanayiye uyarlanmasi seklinde
tanimlamisti. Almanya 4.0’a niye basladi
diye baktiginiz zaman da sunu goriiyoruz.
Cin c¢ok biiyiik miktarlarda iiretim yapip
maliyet avantaji sagliyordu, Almanya ise
buna karsilik olarak iiriinleri kisisellestirse

Cin'in bu siireci yonetemeyecegini diisiindii.

Cilinki Cin'in iretim bantlar yliksek
hacimli iretimlerin maliyetini karsilayacak
sekilde kurgulanmis durumdaydi.

EMRE ALKIN: Bunlar yiiksek 6lcege
gore ayarlanmis bir kere, fakat bunu
bireysellestirdiler mi eyvah tabii. Cok farkl
bir yere dogru gider.

DR. ATiLLA YARDIMCI: Evet.
Almanya'nin da buradaki ilk cikis
stratejilerinden biri bu durum. Ama
Endiistri 4.0'1n altindaki teknolojilere
baktiginiz zaman IP versiyon 6
gelistirilmeseydi Endiistri 4.0’dan
bahsedemezdik. Clinkii milyarlarca cihazin
internete baglanmasi gerekiyor. Bulut
teknolojisi olmasaydi Endiistri 4.0’dan
bahsedemezdiniz ya da makine 6grenimi
denilen veri isleme ve analitik coziimler
ya da sensorler olmasaydi yine Endiistri
4.0’dan bahsedemezdiniz. Clinkii Endiistri
4.0'1in temelinde veri var. Veriyi zamaninda
ve dogru bicimde islemek ¢ok énemli.
Benzer bicimde veri giivenligini saglayan
sistemler olmasaydi da Endiistri 4.0’dan
bahsedemezdik.

Buradaki en 6nemli unsurlardan birisi de
Endiistri 4.0’1n tek bir fabrikanin gereken
tiim kosullar yerine getirmesiyle bile
tam olarak gerceklesemeyecek olmasi.
Cilinki bu fabrikaya hizmet saglayanlar,
tedarikgiler, lojistik firmalari, kamu
kurumlari, yerel yonetimler, Endiistri 4.0
prensibiyle birbirleriyle haberlesemiyorlarsa
tek bir fabrikanin ya da bir organize sanayi
bolgesinin Endiistri 4.0’a gecmesi, evet,
cok biiyiik bir basaridir belki ama yeterli
degildir. Dolayisiyla kamu kurumlarinin,
yerel yonetimlerin de bu prensipleri
dikkate almasi lazim. Hatirlarsiniz, Sanayi
Bakanligimiz biinyesinde Endiistri 4.0
strateji belgesi hazirlandi. Tabii ne kadar
uygulaniyor, doniip bakmamiz gerekiyor.

Ayrica bu konuda egitim de cok 6nemli.

Az 6nce de soylendi, simdi baslasak
etkilerini gormek 20 y1l siirer. 2-3 y1l 6nce
Almanya'nin Endiistri 4.0 kapsaminda
yaklasik 1 milyon yeni istihdama ihtiyaci
oldugu ve bunu kendi kaynaklariyla
saglayamayacagi, yurt disindan da beyin
gocii alacagi yoniinde makaleler vardi. Biz
buna ne kadar hazirlandik? Bunlara da bir
bakmak lazim. Ama en 6nemlisi bence,
verinin biitlinsel olarak islenebilecegi,
veri paylasiminin yapilabilecegi bir yer.
Simdi biz OSBUK olarak bu kapsamda
bazi calismalar yapmayi planliyoruz. Veri
isleme, veri depolama anlaminda cok
biiyiik bir potansiyel var. OSB’lerimiz
sayesinde cok biiytik bir altyap1 var. Bunlar
OSB’lerimizin kullanimina agcmayi da
planliyoruz.

EMRE ALKIN: Evet, OSBUK'iin bu
konularda cok kapsamli calismalari
oldugunu biliyoruz. Fatih Bey buyurun s6z
sizde.

FATiH GOZEL: Yillardir hepimizin bildigi
liniversite - sanayi isbirligi ad1 altinda
cesitli platformlar olusturuldu. Bunlarin
bazilar1 devam ediyor ama cogu fiyaskoyla
sonuclandi. Goriiyoruz ki bunlar hep teoride
kalmzis. Yani sanayiyle {iniversiteyi, siz
saygideger hocalarimizi, teorisyenlerimizi
bir tiirlii birlestirememisiz, bunun sonucu
olarak da girift ve karmasik hallere girilmis.
Ulkemiz genelinde verimliligini kaybetmis.

Gilintimiizde bilgi cag1 bitmistir. Bilgiye
ulagmak artik cok kolay. Ancak bu edinilen
bilgiyi isleyecek teknoloji alt yapisini
saglamak, olusturmak zorunlulugu

O

"BENCE EN ONEMLISI, VERININ BUTUNSEL
OLARAK iSLENEBILECEGH, VERi PAYLASIMININ
YAPILABILECEGI BIR MERKEZ. BIZ 0SBUK OLARAK
BU KAPSAMDA BAZI GALISMALAR YAPMAYI
PLANLIYORUZ. VERI ISLEME, VERI DEPOLAMA
ANLAMINDA COK BUYUK BIR POTANSIYEL VAR."

ATILLA YARDIMCI
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dogmustur. Dijitallesme zorunlu hale
gelince hem teorisyenlerimizle hem de
Vodafone gibi teknolojik regiilator gorevini
iistlenen operatorlerle iliskiye girmek
zorunlu hale geldi. Sanayimiz her ne kadar
konuya biiyiik kiilfet, maliyet olarak baksa
da bunlarin artik zorunlu hale geldigini
goriiyoruz. Dijital doniisiime ve Endiistri
4.0’a uzak kalanlarin yok olmaya mahkim
oldugunu gorecegiz, yasayacagiz.

Kayseri OSB’de sanayicilerimizi yakindan
takip eden birisi olarak sunu goriiyorum;
son 4-5 yilda, Endiistri 4.0 ve buna bagh
olarak IOT calismalarini hedeflerine
dahi koymaya basladilar. Bu ihtiyaclar
dogrultusunda dijitallesmeyi erken
bagslatanlar, kendi kulvarlarinda 6n siralarda
yer aldiklarini fark ediyor. Ama su var Ki,
KOBI, KOBI’den kiiciik olanlar ve KOBI'den
biiyiik olanlar diye siniflandiracak olursak,
KOBI’den biiyiik olanlar zaten kendi
islerini kendileri beceriyor, Endiistri 4.0
dontistimlerini, dijital doniistimlerini
kendileri yapiyor. Ciinkii sermayeleri
iyi olan, global pazarlara hitap eden
firmalarimiz var. Teknolojik doniisiimlerini
hem iiretimlerine hem de e-ticaret veya
e-ihracat dedigimiz satis yontemlerine
aninda uyarlayabiliyorlar. Fakat bir yol
haritalar yok. Mithendis kadrolari, teknik
kadrolari ¢ok iyi olsa da tiim bunlari
Ingiltere’den, Almanya’dan veya Avrupa’dan
duyum sekliyle aliyor ve kendi biinyelerine
katip uyguluyorlar.

Yol haritasi derken sunu kast ediyorum,;
neye gore uyguladik, niye uyguladik? Bu
belki de miikerrer yani tekrarlayici bir
yatirim olmus oluyor. Bu miikerrer yatirima
ileride gelecegim. KOBI olanlarimiz ise
ne yapacaklarini biliyorlar, ihtiyaclarini

O

"VODAFONE YA DA DIGER OPERATGRLER iLE

BIRLIKTE OSBUK'ON BiZiM iCiN REGULATOR

GOREVINI OSTLENMESI LAZIM. YOKSA E-TICARET,

E-IHRACAT GiBi KONULARDA ORTAK BiR STANDART

TUTTURAMAYIZ.

FATIH GOZEL

tespit ediyorlar ancak bunu nereden temin
edeceklerini, bu dijital doniisiimii nasil
saglayacaklarini kestiremiyorlar. KOBI'lerin
kiiciik 6lcekli olanlar1 yani yan sanayi
dedigimiz bu kesim sanayicilerimiz ise
Endiistri 2.0, Endiistri 4.0, IOT, bunlar1
duyuyorlar ama ne oldugunu bilmiyorlar.
Sanayimizdeki biiyiik yaralardan birisi bu.
Yan sanayideki bu bilmezlik, gelismeleri
kacirma durumu, fason calistig1 biiyiik
ureticilerimizin de maliyetlerini artirmis
oluyor. Ciinkii biiyiik firmalarimiz,

bircok parcasini yan sanayide iirettiriyor.
Ama KOBI'den kiiciik olan yan sanayi
firmalarimizda bu teknolojik teknikler
olmadigi icin maliyetler yiiksek oluyor, o
da haliyle biiyiik yatirimcimiza, oradan da
tiiketiciye yansimis oluyor.

Simdi bununla ilgili yapilacak planlar
kimin yapmasi lazim? Ureticilerimizin,
sanayicilerimizin kendi planlarini
kendilerinin mi olusturmasi lazim? Sonucta
bir bilinmezlik var ortada. Yani Endiistri
4.0, dijital doniisiim ve benzeri kavramlari
duyuyorlar ama bahsedildigi gibi hesap
makinasindan bilgisayar kullanimina
gecis seklinde algilaniyor. Bununla ilgili
planlar1 kimin yapmasi gerekiyor? Burada
benim nacizane fikrim su. Vodafone ya
da diger operatorler ve onlarla birlikte
OSBUK'{imiiziin bize y6n eylem yapmasi,
regiilator gorevini tistlenmesi lazim.

Yoksa e-ticaret, e-ihracat gibi konularda
ortak bir standart tutturamayiz. Misal biz
burada Kayseri olarak mobilya iiretiminde
ondeyiz, Ege tarafi tekstil iretiminde, baska
bir bolgemiz baskaca sanayi sektoriinde
liderlik yapiyor durumda.

Herkesin ayr1 bir iiretimde liderlik hedefi
olan bir sektorii ve globale acildig1 ayr1 bir
iretim dali var ama ortak bir standard:
nasil tutturabiliriz biz? Bunu saglayacak
olanlar kimler? Bence teknoloji operatorleri
ve OSBUK, e-ticaret ve e-ihracat tarafinda
olmaktan ziyade OSB’lerdeki sanayicilere
ayni tek tip kiyafeti giydirmeli. Satis
kabiliyetine gore sanayicinin satisi zaten
kendiliginden gelecek. Boylece tekrar tekrar
ayni yatirimi yapmayacak olan iiretimci
ayni teknolojik sartlar altinda en iyi
liretimi yapmaya calismis olacak. Bunlarin
regiilator gorevi gormesi ve bizlere ayni
teknolojik yatirimlar1 daha az maliyetlere
yaptirtmasi lazim. Yoksa bunlar miikerrer
yatirim olmus olacak. Hepimizin bu
yatirimlari ayri ayr1 yapmamiz gerekmiyor.

Sonucta su ticlii bir zincirdir; tiretim,
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pazar ve satis. Pazar olmaz ise satis
yapamazsiniz, satis olmaz ise iiretime

de “dur” dersiniz. Teknolojiyi tiretimde
kullanarak Endiistri 4.0 teknolojilerini
saglama cabasi icerisinde olan sanayimize
dijital doniisiimii satistan cok liretim
yontemlerinde uygulamak daha faydal
olacaktir. Bunun i¢in de bu konuda 6nciiliik
yapan tiim bilisim sektor liderlerine ve
devletimizin kanallarina ihtiyacimiz var.

EMRE ALKIN: Cok dogru bir noktaya
temas ettiniz. Burak Aras Bey s0z istedi.
Buyurunuz.

BURAK ARAS: Gokeelik firmasini
temsilen katiliyorum. Yonetim kurulu
tiyesiyim. isin mutfak tarafindan
yasadiklarimi anlatmak istiyorum biraz.
Biz 2019 yilinda ERP sistemi kurmaya
basladik. Dedim ki, sunucumuzu bulut
teknolojisi tizerinden kuralim, binlerce
dolar verip satin almayalim. Konuyu bayag:
bir arastirdik, firmalarla goriistitk ama
Tiirkiye’'nin o zamanki sartlarinda miimkiin
olmadi. Dolayisiyla kendi biinyemize almak
zorunda kaldik. Anlasildi ki bu teknolojinin
oncelikle alt yapisinin olusturulmasi,
veri merkezlerinin kurulmasi gerekiyor.
Aslinda hizmeti yurtdisindaki bir
saglayicidan bile alsaniz bu sistem
Tiirkiye’deki firmalara cok faydalar
saglayacak. Yiiksek yatirim maliyetine
katlanmak zorunda kalmayacagiz ve diger
yazilimlara, programlara daha cok para
harcayabilecegiz. Tiirkiye'de biliyorsunuz
hep 6nce apartman yapiliyor, ondan sonra
otoparki yapiliyor, ondan sonra da yolu
yapiliyor. Altyapi her zaman geriden geliyor.
Bu teknolojinin fiber altyapisinin mutlaka
saglanmis olmasi gerekiyor.

Hatirlarsaniz 10-15 yil 6nce haftada bir
glin elektriklerimiz kesiliyordu. Bu artik
aliskanlik haline gelmisti ve kaniksamistik.
Onu astik ama simdi de internetimiz
Kkesiliyor. Internetin hem kesinti anlaminda
hem de hiz anlaminda daha yiikseklere
cikmasi gerekiyor ki, goniil rahatligiyla
bu bulut teknolojilerini kullanalim. Bulut
teknolojisi kullanildig1 zaman ne olacak?
Internet tabana yayilmis olacak, daha
kiiciik firmalar da bu teknolojilerden
faydalanabilecek. Sonucta siz bir sunucu
yatirimi yaptiginizda bu sunucuyu tam
kapasite kullanamiyorsunuz ki. Biiyiik
sirketler de kullanamiyor, atil bir sekilde
bir kenarda duruyor. Bulut teknolojisinde

ise aslinda bir ortak payda ve herkesin
faydalanabilecegi bir isleyis kurulmus
oluyor. Veri merkezlerinin sayisini mutlaka
artirmamiz gerekiyor. Bakim da cok
onemli, aksi halde her tiirlii tehdide acik
oluyorsunuz. Ama yeni mezun arkadaslar,
yazilimcilar, oyun teknolojisi sirketlerine
gidiyorlar, bir firmanin giivenlik altyapisini
olusturmak onlara ¢cok cazip gelmiyor. Bu
sekilde bakim ve giivenligi de ortak bir
sekilde kullanmis oluyorsunuz.

Tiim bunlar i¢in bizim hizli bir sekilde
aksiyon almamiz gerekiyor. Su anda
Endiistri 4.0 konusuyoruz, bizim Endiistri
4.0’1 bes yil icerisinde artik tamamlamis
olmamiz lazim. insan kaynaklar diyoruz,
insan kaynaklarimiz aslinda sirketlerimizin
icerisinde. Insan kaynagimiz iiniversitedeki
cocuklar degil. Onlar mezun olup da gelip
de bizim firmalarimizda Endiistri 4.0
kuramazlar. Onlara boyle bir sorumluluk
veremezsiniz zaten. Makine miihendisi
mezun olup geldiginde fabrikamizda ilk
kez bir makine goriiyor. Bu doniisiimleri
sizin sirketlerinizdeki insanlar yapacak.
Bunun icin altyapimiz da mevcut. insan
kaynagimiz var. Baktiginiz zaman Tiirkiye
diinyada en cok Facebook ve Instagram
kullanicisina sahip tilkelerden biri. Bunun
endiistri 4.0’1a ne alakasi var diyebilirsiniz
ama internete, teknolojiye yatkin bir

FATIH GOZEL:
Giinimiizde bilgi cadi
hitmigtir. Bilgiye ulagmak
artik gok kolay. Ancak bu
edinilen hilgiyi isleyecek
teknoloji alt yapisini
olugturmak zorunlulugu
dogmustur, Dijitallesme
zorunlu hale gelince hem
teorisyenlerimizle hem de
Vodafone gibi teknolojik
regiilatdr garevini
iistlenen operatirlerle
iliskiye girmek zorunlu
hale geldi.
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BURAK ARAS:

Bulut teknolojisi

ile internet tabana
yayilmis olacak, daha
kiiciik firmalar da

bu teknolojilerden
faydalanabilecek. Siz
bir sunucu yatirimi
yaptiginizda bu
sunucuyu tam kapasite
kullanamiyorsunuz
ki, atil bir sekilde

hir kenarda duruyor.
Bulut teknolojisinde
ise aslinda bir ortak
payda ve herkesin
faydalanabilecedi bir

isleyis kurulmus oluyor.

iilkeyiz, o anlamda séyliiyorum. insan
kaynagimizin da kendi firmalarimizin
icerisinde oldugunu vurgulamak istiyorum.

EMRE ALKIN: Arada katihimcilardan
da cok giizel yorumlar geliyor, hepsini not
ediyoruz, hic merak etmesinler. Saygideger
Mehmet Dincer’in, Saygideger Burhan
Unal'in muazzam yorumlari var, dzellikle
glivenlik konusunda. Simdi Cem Akgoz’e
hemen sozii vereyim.

CEM AKGOZ: Aslinda ben el kaldirdiktan
sonra benim sdylemek istediklerimi zaten
cogu katilimcimiz soyledi. Sonucta hepimiz
ayni sikintilardan mustaribiz. Biz de burada
OSB olarak biitiin altyapilarimizi getirmis,
hazirlamis olsak bile bu altyapilar1 verimli
olarak kullanabilecek insan kaynag1
eksigimiz var. Karsimizdakilere ne kadar
anlatsak da bu tam manasiyla verimli
olmayabiliyor? Bekledigimiz geri doniisleri
alamiyoruz. Biz OSB olarak haberlesme
hizmetlerinde metro ethernet hizmeti
sunuyorduk ama sanayicilerimizin hepsi
bunu istiyor mu istemiyor mu, bunun daha
kararini veremediler. Bu tarz sikintilar
var. Burada herkesin de soyledigi gibi
insan kaynaklari ve bu altyapilar1 verimli
kullanabilmek cok 6nemli. Aslinda cok
glizel bir toplanti oluyor ama herkesin elini

tasin altina koymasi gerekiyor. Her organize
sanayi bolgesinin, her itiniversitenin bu
konularla ilgili kendi verilerini daha cok
one cikarmasi, birlestirmesi ve gercekten
ortak bir akilla bu siirecin yonetilmesi
gerekiyor.

EMRE ALKIN: Toplant1 baslangicindan
bu yana yaklasik 2 saat gecti. Vodafone’a
sorulmak istenen sorular biiyiik ihtimalle
birikmis olabilir diye diisiiniiyorum. Ayse
Hanim da burada hazir.

CEM AKGOZ: Tabii ki sormak istedigimiz
cok sey olur aslinda. Mesela hep 5G
hakkinda konusuyoruz ama 5G ne kadar
yayginlasacak ne zaman yayginlasacak?
Bununla alakali operatorler kismindan
ziyade lisanslar konusunda heniiz bir
gelisme yok. Su anda operatorlerimizin
kullanacagi baz istasyonlarinin tiretimleri,
testleri stiriiyor daha.

Biz 5G’den 6nce Endiistri 4.0’1 tam
manasiyla bir kavrayabilirsek 5G’ye
gecisimiz de daha kolay olacak bence.
Onlarin da ayni sekilde bu islerde
elini tagin altina koymasi gerektigini
diistiniiyorum. Daha fazla yatirimla, daha
fazla bilgilendirmeyle kullanicilari bu isin
icerisine tam manasiyla katmalari lazim.

EMRE ALKIN: Efendim su ana kadar séz
isteyenlerin hepsi s6z aldi. Ayse Hanim,
duyduklarinizdan hareketle yorum yapmak
istediginiz bir konu varsa dinleyelim liitfen.
Soz sizde.

AYSE KABAS FICI: ilk yorum yapmak
istedigim konu dijitallesmenin tanimi
konusu. Bu tanim her OSB icin, OSB
icindeki her sanayici icin, her KOBI icin
farkli olabiliyor. Burada bir standardizasyon
ve bir dl¢iimleme metodu gelistirmek
gerekiyor. Dijitallesme deyince, ilk
olarak bunun tanimini yapmamiz ve
izleyecegimiz kriterleri belirlememiz
gerekiyor. Her isletmenin diizgiin bir
web sitesi olmali, verisini bulutta tutuyor
olmali, drive gibi bir verimlilik uygulamasi
kullaniyor olmali, altyapisi, biraz 6nce Cem
Bey de bahsetti, metro ethernet olmaly, fiber
altyapi kullanmali gibi kriterler cok énemli.
Aslinda tiim bunlar icin bir durum tespiti
yapiyor olmamiz gerekiyor. Sonrasinda da
ihtiyaclari belirleyip ona gore OSB bazinda
bir yol haritasi cikarilmasi gerekiyor.

Her ii¢ operatér icin de gecerli olmak
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lizere bizler tabii ki sadece GSM operatorii
degiliz. Vodafone olarak biz her tiirlii
teknolojik altyapi, yani iiretim verimliligi,
nesnelerin interneti, veri merkezi, bulut
hizmetleri, fiber, 6zel network gibi her tiirlii
ihtiyaci karsilayabilecek teknolojiye sahibiz.
Burada karsilikli ihtiyaclarin netlestirilip
nasil yayginlastirabiliriz konusunda bire

bir goriismelere ihtiyacimiz oldugunu
goriiyorum. OSB icerisindeki isletmelerin
ortak ihtiyaclari olsa da dijitallesme seviyesi
ve altyapisi olarak cogu isletme cok farkl
konumlarda.

Genel cerceveyi boyle ozetleyebilirim.
OSB katilimcilarimizdan cok dikkat cekici
seyler duyduk. 2021 y1l1 icin OSBlerdeki
firmalar icin dijitallesme tanimi ve
dijital ihtiyaclar1 daha fazla konusmamiz
gerekiyor. Bu durum 6niimiizde yapilacak
cok fazla sey oldugunu gosteriyor. Bir an
once calismaya baslamamiz lazim.

EMRE ALKIN: Toplantimiz ilerledikce
bazi konular da 6n plana ¢ikmaya basladi.
Mesela dijitallik ve bilisim {izerine bir bilin¢
olusturulmasi geregi cok vurgulandi. En
basta da patronlarda. Yani, “bize iyi eleman
lazim” tamam da o noktada bizim de
eksigimiz, stkintimiz var. ikincisi alt yap1
meselesi. Orada zaten Vodafone'un ¢coziim
oOnerileri var, burada onu da soyleyeyim.
Uciinciisii hadi patronlan egittik, bir
de istihdam var. Yani uygun istihdami
yaratmak lazim dijitallesme konusunda.
Cok az iizerinde durdugumuz ama herkesin
yaptigini tahmin ettigim bir e-ticaret var.
Fakat orada trafik biraz karisik. Sonra
biiyiik verinin kullanimu var. Biiytiik veri
cok iyi ama kimse verisini vermiyor Kki.
Yani biiytik veriyi olusturacagiz, dolayisiyla
satiirasyonlar1 6nleyecegiz. Ne oluyor
sonunda? Organize sanayi bolgelerini valiler
yOnetsin oluyor, degil mi? Son olarak da
sektor olarak ihtisaslasmaya olan ihtiyac.
Her dijital c6ziim de her sektore olmuyor.
Bazi sektorler arasinda bir ihtisaslasma
gerekiyor. Alper Pelik Bey soz istedi.
Buyurun.

ALPER PELIK: Oncelikle bu toplant1 icin
tesekkiir ederim. Cok giizel bir toplant1
oluyor. Ben uzun yillardir dijitallesmeyle
ilgili calisan bir firmanin sahibiyim.
Soylediklerinizin hepsi gercekten cok
dogru ve yerinde tespitler. Ama ben burada
acikcasi organize sanayi bolge miidiirliikleri
ve Vodafone gibi kurumsal yapilarin biraz

daha inisiyatif almasi gerektigi konusunda
bir fikir beyan etmek istiyorum.

Tiim katilimcilarin dikkat cektigi gibi
egitim ve teknik bilgiyi baska firmalara
veya OSB’deki iiretici firmalarin
kullanimina acmak icin cok yaygin ve farkli
bir teknik bilgi gerekliligi var. Bu yiizden de
bircok miihendis, tekniker veya bu isi yapan
yazilimcilar, tasarimcilar gibi insanlarin bu
firmalara yardimci olmasi gerekiyor. Fakat
bu insanlarin yetistirilmesi icin de bunlara
egitim verilmesi gerekiyor. Mesela biiyiik
veri diyoruz degil mi? Biiyiik veri konusu
ne kadardir dillendiriliyor? O farkindalik
olustuktan sonra bu teknik adamlari
kim giincelliyor? Herkes bir yerlerden bir
seyler okuyor, bir sekilde bu is ilerliyor.

Iste ben burada, kurumsal yapilarin bu

tlir misyonlar tistlenmesi gerektigini
diistiniiyorum. Yani sunu séylemek
istiyorum. Vodafone 6ncelikle tabii ki satis
yapmak istiyor, altyapi satmak istiyor. Ben
de onun yerinde olsam ayni seyi isterim.
Fakat altyap1 satabilmek icin altyapiy1
kullanacak insanlar yetistirmek gerekiyor.
Oncelikle onlar yetistirmeyi iistlenmeliler,
bu konuya bir el atmalilar. OSBUK bu
konuda boyle bir toplantiyla cok miitkemmel
bir sey yapiyor su anda. OSBUK, bu tiir
toplantilarla bu bilgileri yaymaya devam
etmeli, biitiin organize sanayi bolgelerini
aydinlatmali. Organize sanayi bolgeleri de
sahip olduklari bilgileri alttaki tireticilere
yaymali. Buna bugiin bile baslasak bunun
yillar siireceginin herkes farkinda. O
yiizden olaya biraz baska taraftan bakmak
gerektigini diistiniiyorum.

Bir de kisaca e-ticaret ile ilgili bir
sey sOoylemek istiyorum. Yine benim

®

"DIJITAL DONUSUME HARCANAN PARR ASLINDA
BOSA HARCANAN BIR PARA DEGIL, SIZE MISLIVLE
GERi DONGS{ OLACAK BiR PARA. HER TiRLi
YENILIGE AGIK OLMAMIZ GEREKTIGINI, l;iiNI_(ii

ILERLEMENIN YOLUNUN BUNDAN GECTIGIN
piiiNdyoRum.”

OMER FARUK BENLIER




26

0SB'LERDE DiJITAL DONUSUM STRATEJILERI ORTAK AKIL TOPLANTIS!

firmamin bir elektronik satis ticaret sitesi
var, orada ben otomasyonla ilgili vs. bazi
triinler satiyorum. Burada en biiyiik
karsilastigimiz sorun da su: E-ticarette
bir regiilasyon olmamasi. Yani belki size
garip gelebilir ama ben acikcasi e-ticareti
herkesin yapmasi taraftar1 degilim.
Diizgiin regiilasyonlarin olmasi gerektigini
diistiniiyorum. Bircok platformun

ayni anda satis yaptigi yerlerin siki
regiilasyonlarla takip edilmesi gerekiyor.
Bu tiir uygulamalarin daha disiplinli hale
getirilmesi gerekiyor. Ozellikle bizim gibi
iilkelerde. Ciinkii bizim rekabet glictiimiiz
diger tilkelere gore bazi konularda ¢ok
daha zayif. En 6nemlisi de su, ben herkesin
de soyledigi gibi bacasiz liretime yatirim
yapilmasi gerektigini, belki de bu bacasiz
tiretimin yapilacagi bir OSB kurulmasi,
hatta bir sanal OSB olusturulmasi
gerektigini diistiniiyorum.

EMRE ALKIN: Cok tesekkiirler efendim.
Ek yapmak isteyen varsa buyursun liitfen.

AYSE KABAS FICI: Ben bir katkida
bulunmak isterim. Alper beye cok
katiliyorum aslinda. Ornekler {izerinden
giderek biz hangi firmada neyi
uyguladigimizda ne oluyor, hangi sektorde
ne uyguladigimizda ne oluyor, hangi altyapi
ile entegre ettigimizde iiretimde neyi
basarabiliyoruz? Bunlari biitiin firmalara
anlatmayi cok isteriz. Bunu sadece satis
gibi de gobrmeyin. Bu zaten bizim bircok
alanda yaptigimiz bir uygulama. TOBB’la
yaptigimiz isbirligi de boyle. Simdi iSO’yla

®

"DIJITAL DONUSUMON ANA OMURGASINI

ALTYAPI OLUSTURUYOR. ALTYAPINIZ NE KADAR

IYIYSE DIJITAL DONOSUMDE DE 0 KADAR ONDE

OLUYORSUNUZ. DiJITAL DONOSOMUN KACINILMAZ

OLOUGUNU DOSONGRSEK, GLKEMIZIN GELECEGI

ACISINDAN DA HAYATi GNEM TASIDIGINI

BiLIvORUL."

F. RENAN YIGITASLAN

boyle bir isbirligimiz var. Teknoparklarin
bazilar ile basliyoruz. KAGIDER'le yine
yapiyoruz. Aslinda bircok isbirligimiz
bedelsiz bir sekilde isletmelere egitim
vermek lizerine kurulu. Ciinkii tamamen
amac odakl bir sirket olarak egitimi cok
onemsiyoruz. Ekonominin lokomotifi
olan sirketlerin bunlar1 6grenmesi bizim
icin olmazsa olmaz. Her OSB icin dijitallik
tanimini standardize edip ona gore yol
haritasini cikariyor olmak gerekiyor.

Su anda hepsine uyacak tek bir egitim
modeli yok gibi goriiniiyor. Onlari
belirleyip biz hepsiyle de calismaya cok
goniilliiyliz. Onun tekrar altini ¢cizme
ihtiyaci hissettim. Sanal OSB’ye de cok
katiliyorum. Giintimiizde iste Whatsapp’,
Uber’i, Airbnb’yi konusuyoruz. Hicbirisinde
tiretim yok. Bunlar hicbir sekilde katma
deger katamadigimiz olusumlar. Findik
ihracatindan da bahsettik. Sanirim 3
milyar dolar civarinda. Ama bahsettigimiz
bacasiz iiretim sirketlerinde kat kat fazla
katma deger iiretebiliyor. Bunun icin de
slireclerin dijitallesmesi, bir an 6nce manuel
asamalardan cikiyor olmamiz ¢ok kritik.

EMRE ALKIN: Efendim son bir
tamamlama yapayim Ayse Hanim’in
lizerine. Bundan saniyorum iic sene evvel
Londra’da bir toplant1 vardi. iki tane Oxford
Universitesi hocastyla lobide otururken, cok
glizel bir calisma yapmiglar bana gosterdiler.
1970’lerdeki deger egrisi ile simdiki
deger egrisi. Binlerce firma ile diinya
lizerinde yaptiklari arastirma gostermis Ki,
fabrikasyon faaliyetinin 1970’lerde fiyata
katkisi yiizde sadece 23’'miis. Bugiin bu
fabrikasyon faaliyetinin pay1 yiizde 11'e
inmis. Fiyata en cok katkiy1 fabrikasyon
faaliyeti Oncesinde ve sonrasinda yapilan
isler sagliyormus. Bunlar nedir? iste marka,
tasarim, inovasyon, Ar-Ge, teknoloji, kritik
altyapi, dijital altyapi, insan kaynaginin
egitimi, lojistik vs. Fabrikasyondan sonra
da satis, finansman, pazarlama, tahsilat,
reklam, fuar yine lojistik...

Tabii bunlari séyledigimizde bize bozulan
oluyor. Hakikaten sadece iiretiyor olmay1
marifet zanneden, bir seyleri kopyalayarak
iretip sattig1 zaman kendini hakli géren
bir is insani zihniyetinden baska bir yere
dogru evrilmek zorundayiz artik. Bu kolay
degil. Clinkii fabrikasinda binlerce insan
calistirdigi icin politik bir giic de elde etmis.
Bu elde ettigi politik giic sayesinde mesela
bahcesinde nizama uymayan bir degisikligi
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yaptig1 zaman belediyeye g6z kirpan, isini
halleden, ecri misil de sikint1 oldugu zaman
calistirdigi binlerce isciye dayanarak, “ben
bunlari sokaga salarim ha” falan gibi tehdit
edip kendine menfaat elde eden insan
grubundan; stiper dijitallige dogru gecmis,
karanlik fabrikalarda ytiksek katma degerli
mal iireten, baska bir lige terfi etmis, diger
yandan da diinyanin en giizel markalarini,
drilinlerini satin alanlarin ¢agrildig: balolara
degil, diinyanin en giizel iiriinlerini tireten
kisilerin cagirildig1 toplantilara gecis
yapmak kolay degil.

Bugiin baktigimizda, giiya bize rehberlik
etmek durumunda olan sanayinin
devlerinin durumunu goriiyoruz. Yani
futboldan baslayarak her yere bulagsmaslar,
ondan sonra sonug da ortada. Her seyi taklit
ettigimiz icin dijitalligi de taklit edecegimizi
diistiniiyoruz ve birileri bizi kurtarir diye
imit ediyoruz. Kurtaramayacak, ben size
sOyleyeyim! Ersan Hoca'ya katiliyorum.
Paramparca olacaksiniz ve ciddi bir saha
temizligi olacak bu sanayi 4.0-5.0 gecisinde.
Ayse Hanim’a da katiliyorum. Yani uyanik
olmak lazim.

Belki OSBUK-Vodafone isbirligiyle
“patronlar1 uyandirma servisi” adl1 bir
rehberlik servisi olusturabiliriz. Omer Faruk
Bey buyurun liitfen.

OMER FARUK BENLIER: Konusmama
Gaziantep OSB olarak kendi dijital
slirecimizle ilgili bir 6rnek vererek
baslamak istiyorum. 2006 yilinda OSB’nin
elektrik dagitim lisansi almasindan
sonra dagitima baslayinca, ilk yapmamiz
gereken seyin sayac otomasyonu olduguna
karar verdik ve bununla ilgili calismalari
hizla tamamladik. iki ay gibi bir siirede
750 sayacin yani OSB’nin tamaminin
doniisiimiinii saglamis olduk. Bu bize nasil
katkilar sagladi? Yiizde 5 olan elektrik
kay1ip miktar1 iki ayin sonunda yiizde
0,5%e diismiis oldu. Su anki maliyetlerle
konusacak olursak, OSB’nin aylik elektrik
satis miktar1 350 milyon TL. Bunun
yiizde 5’ine karsilik gelen kisim 17 buguk
milyon TL. Yani baktigimizda sistem
devreye girdikten sonra bir hafta icerisinde
kendisini amorti etmis oluyor. Burada ciddi
bir kazanc var. Kisacasi, dijital doniisiime
harcanan para aslinda bosa harcanan
bir para degil, size misliyle geri doniisii
olacak bir para. Bunu 6zellikle vurgulamak
istiyorum.

Bizim OSB’nin dijjital slirecleri bundan

sonra da devam etti. Enerjide SCADA
sistemine gecildi. Bu sistem, elektrik
kesintilerinin minimuma indirilmesi, analiz
edilmesi vs. gibi faydalar sagladi. Enerji
kesintileri neredeyse yok denecek kadar aza
indirgendi.

Bu da sanayiciye daha kaliteli bir
enerjiyle daha kaliteli {iriin, daha az fire
vererek {iriin tiretme firsatini sundu. Daha
once yapilan bir arastirmada Gaziantep
OSB’de bir kesintinin miktar1 1 milyon
euro civarinda 6ngoriliiyordu. Yani bu
sistem devreye girip ayda 4-5 kesinti
veya 10 kesintiyi 1’e diisiirebiliyorsa
veya onu engelleyebiliyorsa sanayicinin
kazancini burada hesaplayabiliyoruz. Daha
sonrasinda OSB miidiirliigii olarak kendi
veri merkezimizi olusturduk. Gaziantep
OSB 44 milyon metrekare alan lizerine
kurulu. Bes tane hizmet binasi var. Her
biri farkli farkl yerlerde. Bunlari fiber
optikle tek bir network altinda birlestirdik
ve biitiin verilerimizi veri merkezinde
topladik. Bunlarin islenmesi, yedeklenmesi
korunmasi tek noktada olunca kontrolii ve
faydasi da daha iyi goriilmeye baslandi.

Devam eden siireclerimiz var, yapmay1
diistindiigtimiiz isler var. Mesela su
sayaclarinin otomasyonu. Biz bu zamana
kadar dogalgaz1 da otomasyon sistemine

CEM AKGOZ:

Biz 08B olarak hiltiin
altyapilarimizi getirmis,
hazirlamis olsak bile
bu altyapilary verimli
olarak kullanahilecek
insan kaynagi eksigimiz
var, Kargimizdakilere
ne kadar anlatsak

da bu tam manasiyla
verimli olmayabiliyor?
Bekledigimiz geri
diniisleri alamiyoruz.
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ALPER PELIK:

0SBUK bu konuda héyle hir
toplantiyla cok miikemmel bir
sey yapiyor su anda. 0SBUK,
bu tiir toplantilarla bu bilgileri
yaymaya devam etmeli, biitiin
organize sanayi hilgelerini
aydimlatmali. Organize sanayi
hilgeleri de sahip olduklari
hilgileri alttaki iireticilere
yaymali. Buna bugiin hile
haglasak bunun yillar
siireceginin herkes farkinda.

dahil etmistik. Su anda su sayaclariyla
ilgili calismamiz devam ediyor. Ayrica atik
sularinin izlenmesiyle ilgili calismalarimiz
var. Bu da cevre duyarliligi icin cok 6nemli.
Elektronik belge ve siirec yonetimiyle

ilgili bir calismamiz var. Kagit olayini
tamamen ortadan kaldirip biitiin sistemi
dijital olarak isletebilecegimiz stireclerimiz
var. Ayni zamanda sanayiciye tamamaiyla
dijital ortamda hizmet verebilecegimiz bir
platform olusturmaya calisiyoruz. Bununla
ilgili de calismalarimiz var.

Kisa bir siire icerisinde devreye almay1
planliyoruz. Bizim Gaziantep OSB olarak
daha 6nceden yaptigimiz ve su anda
yapmay1 diisiindiigimiiz calismalar
bunlar. Biz yenilige acik bir OSB’yiz, yeni
teknolojileri de siirekli test ediyoruz,
deniyorugz, siirekli demolar yapiyoruz. Her
tiirld yenilige acik olmamiz gerektigini,
ciinki ilerlemenin yolunun bundan
gectigini diistiniiyorum.

EMRE ALKIN: Murat Nergiz iistadim sz
istiyor, buyurunuz.

MURAT NERGIZ: Emre Hocam sizin az
once soylediklerinize bir 6rnek vermek
istiyorum. Biz de elektronik iiretimi yapan
bir isletmeyiz. Garanti belgesi almak
icin 2006 yilinda Sanayi Bakanligina
basvurmustuk. O zaman bir hakem

heyeti gelip iiretim tesisimizi gezdi. O
belgelendirme asamasinda gelen hakem,
“Siz burada nasil iiretim yapiyorsunuz? Ne
ses var ne testere var. Bu nasil iiretim” gibi
bir tepki vermisti. Yani bu aslinda sizin az
once degindiginiz noktaya da ¢cok benziyor.
Sanayicilik ille de vurdulu kirdili, giiriiltiili
bir is olmak zorunda mi, yoksa yazilim ve
karanlik, bacasiz fabrikalar artik bunlarin
yerini mi ald1? Demek istedigim, kamudaki
bakis acisinin da kamu iradesinin de artik
dijitallesmesi gerekiyor ki, bizlerin 6nii
acilsin.

EMRE ALKIN: Gayet 6nemli bir konunun
altini ¢izdiniz. Renan iistadim buyurun s6z
sizde.

F.RENAN YiGITASLAN: Ben dijital
doniistimiin toplumsal etkisinin biiyiik
olacagini, bu konuda 6zel calismalar
yapilmasi gerektigini diistiniiyorum.
Bilgiler toplaniyor fakat bunlarin
gilivenilirligini teyit etmek cok 6nemli.
Giivenli olmayan bilginin yayilmasi,
sonu tahmin edilemeyecek sorunlara,
siireclere sebep olabilir. O yiizden konuyla
ilgili diizenlemelerin yapilmasi ve bu
diizenlemelerin de bir an 6nce hayata
gecirilmesi gerektigi diistincesindeyim.
Dijital doniisiimiin; internet bagimliligi,
verilerin korunamamasi, siber suclarin
artisi, sanal gerceklikte toplumdan
soyutlanmanin ve sosyal becerilerin
azalmasi, mental sagligin olumsuz yonde
etkilenmesi gibi toplum tizerindeki
olumsuz etkilerinin giderilmesi icin
onlemler alinmasi gerekiyor.

Biraz da Eskisehir OSB’den bahsetmek
istiyorum. Eskisehir OSB dijital doniistimde
aslinda OSB’lerin icinde ilk adimlar1 atan
OSB’lerden biridir. Eskisehir OSB dijital
dontistimde cok biiyiik yol kat etti. Bunun
ilk gostergesi, 2000 yilinda internet servis
saglayici sirketi ESO-ES NET’i de kurdu.
Fiber optik altyapryla OSB’deki biitiin
firmalarin metro ethernet altyapisini ve
bu sirket {izerinden internet erisimlerini
sagladi.

Su an ESO-ES NET olarak 700’iin
lizerinde firmaya internet erisimi
sagliyoruz. Bunlarin icinde bankalar da var,
kiiciik is yerleri de. Bu altyap1 gercekten
de Eskisehir OSB’deki firmalara biiyiik bir
avantaj sagladi. Tabii dijital doniistimiin de
ana omurgasini bu altyapi olusturuyor. Yani
altyapiniz ne kadar iyiyse dijital doniisiimde
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de o kadar 6nde oluyorsunuz. Dolayisiyla
bu bizim Eskisehir OSB firmalari icin
biiyiik bir avantaj oldu ve cazibe merkezi
haline geldi. Diger OSB’ler bunun farkina
varip bizimle irtibata gectiler. Nasil
oluyor, nasil yapiliyor, diye. Biz de onlarla
tecriibelerimizi paylastik.

Fakat siirec orada bitmedi, bu alt yapidan
dijital donilistimii de gerceklestirmemiz
gerekiyordu. Ne yaptik? E-oda yazilimini
yaptik. Yani sanayi odasinda, OSB’de
bulunan evraklari dijital ortama tastyalim
dedik. Bununla ilgili calismalar, yazilimlar
yaptik. Uyelerin bilgilerini kagittan
bilgisayara aktardik, evrak takip sistemi
yaptik. Artik belgeler bilgisayardan
gonderilebilir hale geldi. Sonra, Tiirkiye'de
ilk ve tek olan OSB lojistik merkezinde,
lojistik bilgi sistemini kurduk. OSB’deki
firmalar ile lojistik firmalarini internet
ortaminda bulusturduk.

Firmalar taleplerini nakliye firmalarina
ilettiler, onlar da tekliflerini sunarak
is yapmaya basladilar. Bu da giizel bir
uygulamaydi dijital doniisiim adina. Dijital
sayaclarin uzaktan okunmasiyla ilgili
calismalar yaptik. Thbar bilgi sistemi gibi,
dijital doniisiime y6nelik bircok calisma
yaptik. OSB’'miz, teknolojik verileri dijital
doniisiime uygun hale getirmek icin
yatirimlarina devam ediyor.

Eskisehir OSB, yakin bir zamanda dijital
doniistim merkezinin kurulum projesiyle
BEBKA Kalkinma Ajansrndan 1,2 milyon
TL mali destek de almaya hak kazandi.
Sanayi kuruluslarinin dijital dontisiimlerini
hizlandiracak olan bu proje, Tiirkiye'de
ornegi bulunmayan bir proje olarak
nitelendiriliyor.

Dijital donlisiim merkezi, sirketlerin
birbirleriyle entegre sekilde dijital doniisiim
uygulamalarinin yayginlasmasini
saglayacak ve dijitallesme stratejilerinin
belirlenmesine onciiliik ederek, rekabet
gliclinii artiracak. Projenin 2022 yili
icinde tamamlanarak hayata gecirilmesi
planlaniyor. Dijital doniisiimiin kacinilmaz
oldugunu diisiiniirsek, iilkemizin gelecegi
acisindan da hayati 6nem tasidigini
biliyoruz. Dolayisiyla biz de Eskisehir
Bilisim iletisim A.S. ile OSB yonetiminin,
dijitallesme konusunda yeni proje ve
yatirimlarina ilerleyen donemlerde de
artarak devam edecegini sdyleyebiliriz.

EMRE ALKIN: Konya'dan Cem Akgoz
listadim s0z istedi.

CEM AKGOZ: Aslinda biz biitiin OSB’lerde

ayni altyapilar1 yapmisiz. Gaziantep
bolgesi olsun digerleri olsun... Eskisehir bu
konuda gercekten oncii bir bolge. Biz de bu
calismalar1 yaptik ama dediginiz gibi tiim
bunlari bir ortak paydada biiyiik veri olarak
birlestirebilmek dnemli. Bu altyapilarin
birbirine baglanip bu verilerin birbiriyle
haberlesmesi gerekiyor. Bu noktada
Vodafone'un bunlar birlestirebilmesi cok
onemli bizim icin. Yani islenebilmesi lazim
verinin. Biz su anda veriyi sakliyoruz ama
saklamak zorunda oldugumuz icin degil,
birbirimizle haberlesemedigimiz icin
sakliyoruz.

©)

MUGE GUZEL:

Dogru adimlari attik ama
0STIM 08B'nin, kiimelenme
hareketinin bu noktada cok
biyiik destei oldu. Giinkii
sektdrel bir kiimelenmeyiz,
bu sayede analiz yapabildik.
Dolayisiyla sektdrel
kiimelenmelerin dnemli
oldugunu diisiiniiyorum,
Benim derdimi benimle

ayni kulvardaki kisilerin
anlayahilecegini diigiiniiyorum.

"HER ORGANIZE SANAY BOLGESININ, HER

(NIVERSITENIN BU KONULARLA iLGiLi KENDI

VERILERINI DAHA GOK GNE CIKARMASI,

BIRLESTIRMESI VE GERGEKTEN ORTAK BIR AKILLA

BU SHRECIN VGNETILMESI GEREKIYOR."

CEM AKGOZ
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F. RENAN YIGITASLAN:

Ben dijital doniigiimiin
toplumsal etkisinin biiyiik
olacagini diisiiniiyorum.
Dijital daniisiimiin; internet
bagimhih, verilerin
korunamamasi, siber suglarim
artigl, sanal gerceklikte
toplumdan soyutlanmanin ve
sosyal becerilerin azalmasi,
mental sagliin olumsuz
yinde etkilenmesi gibi toplum
iizerindeki olumsuz etkilerinin
giderilmesi igin dnlemler
alinmasi gerekiyor.

EMRE ALKIN: One cikan basliklarda alt1
tane madde saymistim. Son konusmaci
Cem tistadimla beraber kiimelenme
konusu da 6ne cikti. Gercekten bu
kiimelenme felsefesini biraz daha giizel bir
zemine dogru ¢cekmek lazim. Aslinda s6yle
bir sey diistiniiyorum: Mesela elektrikte
serbest kullanici var. Biiyiik ihtimalle suda
da boyle olacak. Gazda da boyle basladi
vs. Bir cografi bolgede kiimelenmenin
onemli avantajlari var elbette ama yavas
yavas dijital diinyada da kiimelenmeyi
basarabilmek cok 6nemli. Siirecin biraz
buraya dogru gittigini diisiiniiyorum.

Ben miisaadenizle yavas yavas sona
dogru da geliyorum. Ayse Hanim da epeyce
bir not almistir diye tahmin ediyorum.
Fakat bitirmeden evvel OSB’lerin mevcut
durumuyla alakali aldigim notlar var,
onlari sizinle bir paylasayim.

Ulkemizde toplamda 352 OSB var ama
bunlarin 259 tanesi faaliyette. Bunlarin 100
tanesi ise 5 yildizli tarzinda. OSB’lerdeki
67 bin firma, 2 milyon 170 bin insanimiza
istihdam sagliyor. Yani organize sanayi

bolgeleri aslinda istihdam tiretmede de ¢ok
onemli bir yerde duruyor. Bir zamanlar
batida yogunlasmisti, simdi tiim yurt
capinda organize sanayi bolgeleri acilmaya
baslandi.

Artik OSB’si olmayan tek il var, o da
Yalova. Temeli atilmis, herkes yer istiyor,
kuyruk var. Kanuna gore ticaret ve sanayi
odalar1 da OSB’lere minimum yiizde 6
ortaklikla girebiliyorlar.

Sonucta da bu OSB’lerde yiliksek
kapasite kullanim orani ortaya cikiyor.

Bu da iyi bir sey. Miige Hanim'in dedigi
gibi, ihtisas organizeler 6ne cikmaya
basladi. Mesela makine ihtisas organize,
kalip ihtisas organize gibi. Altyapisi

iyi olan organizelerin de metrekare
fiyatlar1 yiiksek. Ayse Hanim sozii size
birakiyorum.

AYSE KABAS FICI: Bu toplantida
cok degerli goriisler sunuldu. Ben izin
verirseniz, bu notlar dogrultusunda
bircogunuzla direkt iletisime gecip bazi
hususlar biraz daha detaylandirmak
isterim.

Teknik sorular da var. Bunlar1 da net
cevaplamak icin ilgili arkadaslarimla
beraber ihtiyaclar1 net belirleyecek ortak
bir yapi gelistirip, sonrasinda bunun
egitiminden gelistirilmesine, biitiin yol
haritasini birlikte ¢ikarmak istiyorum diye
notlarimi aldim.

Cok cok tesekkiir ediyorum herkese,
degerli goriisleri icin. Size de Emre Bey,
moderatorliigliniiz icin. Gercekten cok
katma degerli ve ¢ok zihin aciciydu. Filiz
Hanim sizlere de ¢cok tesekkiir ediyorum
bu firsat1 bize sagladiginiz icin.

EMRE ALKIN: Kapanista OSBUK adina
Atilla tistadimin iki kelam etmesi de bize
seref verir.

ATILLA YARDIMCI: TesekKkiirler, ben
de bayagi not aldim. Beraber tizerinden
gecip tekrar detaylandiririz. Herkese,
tiim katilimcilara cok tesekkiirler,
vakit ayirdiginiz icin. insallah cok
giizel birliktelikler kurup, cok giizel
uygulamalar iilkemiz icin beraber yapariz.
Sag olun.

EMRE ALKIN: Ben de tiim katilimcilara
ve konusmacilara, hocalarima,
hanimefendilere, beyefendilere saygilarimi
sunuyorum, iyi giinler diliyorum.
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DIJITAL DONUSUM STRATEJILERINDE OSB'LERI

GELECEGE TASIYACAK 10 PARAMETRE

1- Dijitallegme ile ilgili egitim ve bilinglendirme
gerekiyor

Tirkiye'deki bazi firma sahipleri ve yoneticilerin dijitallesme
kavrami hakkinda bilgi eksikleri bulunuyor. Bu gercevede tim
aktorlerin hem taktik ve stratejik hem de operasyonel seviyede
dijital donlstme iliskin farkindalik seviyeleri ylkseltilmeli,
gerektigi durumlarda da bu yetkililer egitimlerle desteklenmeli.

2- Teknolojik altyapi kurulmali ve kesintisiz hizmet
garantilenmeli

Ust kurul OSBUK liderliginde, organize sanayi bélgeleri

icinde faaliyet gosteren sanayi kuruluslarinin dijital ddntstim
ihtiyaglariyla uyumlu bir alt yapi temin edilmeli. Gerekli donanim
kurulmali, veri transferinin kesintisiz olmasi icin 6zellestirilmis
servisler kullanilmali. OSB'lerde yasanabilecek elektrik kesintileri
gibi sorunlarin dnlenecegi bir yapinin gelisimi saglanmali.

3- insan kaynaginda yasanan eksiklikler
giderilmeli

OSB'lerde ve OSB'lerdeki firmalarda dijital dontstimi
gergeklestirecek insan kaynaklarinda eksiklik var. Bu alanda
Galisacak insan kaynaginin egitimi igin miimkin olabilen en erken
donemde ve dnemli bir bolimini tesislerde, is hayatinin iginde
aktif katilimla gerceklestirecek sekilde programlar gelistirilmeli.

4- E-ticaret desteklenmeli, regiilasyonlar
getirilmeli

E-ticaret yiikselen bir trend. Ozellikle pandemi stireci e-ticareti
hizlandirmis durumda. OSB'lerdeki firmalarin gerek B2B gerekse
B2C ticaretlerine yonelik ihtiyaglari belirlenmeli ve yurt igi
e-ticaret ile e-ihracatin artirlmasina yonelik dnlemler alinmal.
Ayrica bu alan basibos birakiimamali, kamu tarafindan gerekli
regiilasyonlarin yapilmasi igin girisimlerde bulunulmali.

5. Biiyiik verinin toplanmasi ve iglenmesi igin
cabalar yogunlastiriimah

OSB yénetimleri kendi bolgelerinde toplanan verileri gergekgi bir
bicimde toplama, isleme ve islevsel sonuglar tretebilmeye yonelik
stratejiler olusturmali. Cok veri degil, dlctlebilir ve hedefe yarar
saglayacak veri isleme politikalari igin OSB yoénetimleri OSBUK
liderliginde bir arada hareket etmeli, ortak ¢oziimler gelistirmeli,
veri merkezlerinin kurulmasina oncelik veriimeli.

6- Dijitallesmede sektirel ihtisaslasma gerekiyor

Dijitallesme ihtiyaclari sektorden sektére degisiklik gosteriyor.

Her dijital ¢6zim her sekt6r igin uygun olmayabiliyor. Bu nedenle
dijitallesmede sektérel ihtisaslasmaya da ihtiyag bulunuyor. Sanayi
kuruluslari igin genel dijitallesme ihtiyaglari saptandiktan sonra alt
baslik olarak sektérel farkliliklar da belirlenerek, genel ve 6zel dijital
donusum stratejileri olusturulmali.

7- Kiimelenme caligmalari dijitallesmeye de katki
saglamali

GunlUmizde giderek 6ne gikan kiimelenme galismalari dijital
donusume de blylk destek sagliyor. Ayni kulvar iginde yer alan
sanayiciler birbirleriyle daha rahat iletisim kurabildikleri icin
dijitallesme sirecinde yasanan sikintilari asmada verimli paylagimlar
yapabiliyor. Ote yandan, bir cografi bélgede kiimelenmenin biiyiik
avantajlar olsa da dijital diinyada da kiimelenmeyi basarabilmek
énemli hale geliyor. Kimelenme yaklasimlarini bu nedenle dijital
cagin gereklerine de uyarlamak gerekiyor.

8- ishirligi ve paylasimi artiracak mekanizmalar
kurulmah

Bir OSB'de faaliyet gosteren firmayi dis bir firmadan ayiran 6nemli
o6zelligi, bolgesindeki ve diger OSB'lerdeki firmalarla yapabilecegi
isbirligi. Bu nedenle isbirligi ve paylasimi saglamak tzere dijital bir
platform kurgulanmali. Firmalarin tekil olarak alacagi aksiyonlardan
6te OSB'ler igerisinde kurgulanacak bir dijital dontistim ofisi ile
bolgenin dijitallesme stratejisi belirlenmeli ve bu stratejiye paralel
olarak firmalarin dijitallesme stireclerine destek olunmali.

9- illke genelinde dijitallesme galigmalarina hiz
verilmeli

Tek bir OSB ya da isletme, dijitallesme icin tim kosullar yerine
getirse bile stireg tam olarak gergeklesemez. Clinki hizmet
saglaycilar, tedarikgiler, lojistik firmalari, kamu kurumlari, yerel
yonetimler de ayni teknolojik alt yapiya sahip degilse sistem kadiik
kalacaktir. Dolayisiyla 6zel sektérdeki tim paydaslarin, kamu
kurumlarinin ve yerel yonetimlerin de bir an dnce dijitallesme
yonlinde adim atmalari lazim.

10. Dijitallesmeye yonelik tesvikler icin kamuyla
ishirligi giiclendirilmeli

Dijital dontistim faaliyetleri ve firmalarin desteklenecegi tesvik
programlari igin ilgili bakanliklar ile isbirliklerinin gelistirilmesi

mutlak bir ihtiyac. Mevcutta boyle bir tesvik basligi olmamasi ya

da kapsaminin daha gok kiiciik ve orta isletmeleri destekleyen
programlar olmasi nedeniyle bu yolda ilerlemis biylk dlgekli
tesislerin bu yondeki ihtiyaglarinin da goz ardi edilmemesi saglanmal.
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0SB’LERDE KURESEL REKABETTE LOJISTiK STRATEJILERI ORTAK AKIL TOPLANTIS|

ADANA 0SB

ERDOGAN BOZKURT
Senpili¢ Gida San. A.S. / Bilgi Sistemleri Grup
Miid(irti

KAAN BASLI
Filpa Ambalaj Bilgi Islem Sefi

V.. BESIM OZEK
Bossa Ticaret ve Sanayi lsletmeleri TA.S / Strateji
ve s Gelistirme Direktérii

YILMAZ GUNES
Bilici Holding A.S. / Bilgi islem Sorumlusu

ANTALYA OSB
BiRSEN KAVUZ

Ankutsan Antalya Kutu / D6niisim ve Sireg
Gelistirme Mdid(irdi

NEVZAT KAGAR
Merkez Anadolu Kimya LTD.STI. / Sirket Ortagi
NiHAL YAZGAN

Digital Déndsim & fnovasyon Miidirii

ASO 1. OSB
AHMET YALDIR

Bozankaya

EREN ERTAS
Kiiglikpazarli Kardesler Kalip Mak. San. Ltd. Sti.
Bilgi Teknolojileri Yoneticisi

HAKAN ASLAN
Serdar Plastik Bilgi Islem Sorumlusu

KADIR KAGMAZ

Nurus Nurus Yonetim Bilgi Sistemleri Takim Lideri

MEHMET DINGER

Hidromek Bilgi Teknolojileri Miid(irii
0ZER GOKCE

MIKROPOR Bilgi Teknolojileri Mtidirdi

GAZIANTEP OSB

ADNAN 0ZER
Lidersan Saglik ve Gida Uriinleri A.S.

BURHAN INAL
Karafiber Tekstil San. Ve Tic.A.S.

OKKES BAHAR
Sélen Cikolata Gida Sanayi A.S. / Bilgi
Teknolojileri Direktorii

0SB GOZLEMCILERI

ESKISEHIR OSB

EMRE YARICI

Europen Endiistri Insaat San. ve Tic A.S. -
Sistem,Ag ve Alt Yapi Yoneticisi

iBRAHIM KAYGIN
Endel End. Elektrik San. ve Tic. A.S. - Bilgi Islem
Miidliri

DR. 1. SERDAR OZKUTUK

Korlog Arastirma Gelistrme Bilgisayar Makina
Insaat San. Tic. Ltd. Sti. -

Sirket Md(ird

OMUR YILDIZ

Eltagron Elektronik Bilisim Makina San. ve Tic.
Ltd. Sti. - Sirket Miid(irii

TASKIN AKKURT

Midsoft Bilgi Teknolojileri Yazilim Donanim Dans.
Hiz. Eelektronik San. ve Tic. Ltd. Sti - Genel
Muidtir

KAYSERI OSB

ALi GARIP
Kayseri OSB Teknik Koleji Bilisim Bolimii Ogr

ALPER PELIIK
Domino Fiber Optik San. Tic. Ltd. Sti. Teknik
Midiir

BUSRA BOZKAYA KALAYCI
Kayseri OSB Teknik Koleji Makine B&limi,
Makine Miih.

HAKAN DASGI
Erciyes Anadolu Holding Teknik ve IT yapilar
Proje Sefi

NECMETTIN BOYA
Milkay Teknik Tekstil San. A.S. Bilgi Tekn. Mid(irii

SAKIR ALPARSLAN
Liikssan Mob. San. Tic. A.S. Yén. Kur.Bsk. Yrd.,
Teknik Danisman

KONYA 0SB

HARUN ALAZCIOGLU
Ayd Otomotiv Endustri San. Ve Tic. A.S. Kurumsal
Gelisim ve Bilgi Teknolojileri Direktorii

MUSTAFA TUG
Yildiz Pul Otomotiv Motor Pargalar San. A.S. /
Bilgisayar Miihendisi

OSMAN AYDIN
Yildiz Pul Otomotiv Motor Pargalari San. A.S. /
Bilgi Islem Sorumlusu

SUAT KUCUKYILMAZ
Mepsan Petrol Cihazlar San. Tic. A.S. / Bilgi ve

iletisim Teknolojileri Midiirii

NILUFER OSB

HUSEYIiN BURAK ARAS
Gékeelik A.S. - Is Gelistirme Miidtirii

OZLEM ALTINISIK

Martur Fompak International / Bilgi Teknolojileri
Kidemli Direktérti

RASIM ARDALI

Autoneum Erkurt

YILDIRIM TABAKOGLU

Autoneum Erkurt

ZIYA 0ZBAYRAK

Coskundz Metal Form Dijital Déndsdm Mddird

ITOB OSB
GURCAN TEKIN

Wiser Tech Inovasyon ve Teknoloji Yatimlar San.
Tic. A.S.

HALUK LEVENT KARACA
Walden Mekatronik San. ve Tic. A.S.

MELEK BANU ACAR
Makoba Makina Insaat Metal Miihendislik

ORHAN KOVANK
Liva Grup Eelektrik Elek. ins. Taahh. San. ve Tic.
LTtd. Sti. / Imalat ve Finans Miid(irii

OMER YUKSEL
Koda Bilisim San. ve Tic. A.S. [zmir Subesi

TONAY ADIYAMAN
Entegro Enerji Sistemleri San. ve Tic. Ltd. Sti

OSTIiM OSB

FATiH KERVANOGLU
Senkron Plastik ihracat Miidiirii

iBRAHIM YARSAN
Dora Makina imalat San. ve Tic. Ltd. Sti / Sirket
Miidird

MUGE GUZEL
EMGE Elektro Mekanik Geregler Endiistrisi A.S. /
Yonetim Kurulu Uyesi ve Planlama Miid(irii

MiNiR ERTUG
EMGE Elektro Mekanik Geregler End(istrisi A.S. /
Yonetim Kurulu Uyesi ve Satinalma Miidiirii
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