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TICARET BAKANLIGI
Uluslararas1 Anlasmalar ve Avrupa Birligi Genel Miidiirliigii

Say1 : E-79668890-749-00113204621
Konu : Dijital Uriin Pasaportu Danisma Siireci
Sonug¢ Raporu

DAGITIM YERLERINE

ligi  :17.04.2025 tarihli ve E-79668890-749-00108308393 say1l1 yazi.

Avrupa Komisyonu tarafindan, Dijital Uriin Pasaportu (Ditigal Product Passport-DPP) hizmet
saglayicilarimin isleyisine iliskin kurallar1 belirleyecek bir yetki tiiziigii kabul edilmesine yonelik bir kamu
istisaresi baslatildigi ilgi’de kayith yazimizda iletilmisti.

Bu defa, 1 Temmuz 2025 tarihi itibariyla tamamlanan siirecte elde edilen veriler 1518inda, 26 Agustos
2025 tarihinde bir rapor yayinlanmis olup, raporun bir 6érnegi ekte yer almaktadir. Danisma siirecinde, tespit
edilen sorunlara yonelik ¢oziimler hakkinda paydaslarin goriislerinin toplanmasi ve elde edilen bulgularin
yetki devri tliziigliniin olusturulmasina katki saglamasi amaglanmistir.

Danigsma siirecinde 275 yanita erisilmis olup, bunlardan 146’s1 6zel sektor ve 75°1 i dernekleridir.
Boyut acisindan bakildiginda, kamu istisaresine yanit veren sirketlerin %39,8°1 biiyiik 6l¢ekli olup, bunu
%28,8 ile mikro sirketler, %17,8 ile kii¢iik sirketler ve %13,7 ile orta olgekli sirketler takip etmektedir.

Katilimcilarin, DPP ekosistemi ig¢inde iistlendikleri ya da {istlenmeyi diisiindiikleri rol bakimindan
dagilimma bakildiginda; katilimcilarin %33,5’inin potansiyel DPP hizmet saglayicisi, %29,5 nin Sorumlu
Ekonomik Operatér (rEO- {reticiler, yetkili temsilciler, ithalatcilar, distribiitorler, bayiler ve siparis
karsilama hizmet saglayicilar), %32,4’{iniin ise diger deger zinciri katilimcilar1 veya paydaslar (miisteriler,
profesyonel tamirciler, bagimsiz isletmeciler, yenileyiciler, yeniden iireticiler, geri doniistiiriiciiler, piyasa
gbzetim ve glimriik otoriteleri, sivil toplum kuruluslari, aragtirmacilar, sendikalar, Komisyon veya onlarin
adina hareket eden herhangi bir kurulusu) olarak dagildig1 goriilmektedir.

Bu kapsamda, raporda elde edilen bulgular asagida 6zetlenmektedir:

e Bilgi islem teknolojilerinin nasil kullanildigina yonelik olarak alinan cevaplarda; ekonomik
operatorlerin %54,3’liniin kendi i¢ kaynaklar1 ve digsaridan alim imkanlarini birlikte kullandig: hibrit
bir sistemi tercih ettikleri; disaridan hizmet alimi ile temin edilen bilgi islem teknolojilerinin
maliyetinin sirket cirosunun %1-5’ine tekabiil ettigi;

e DPP sisteminin giivenilirligine iliskin beklentileri degerlendirmek amaciyla, 365 giin iizerinden
DPP erisilebilirligi i¢in kabul edilebilir en diisiik seviye olarak %99 kesintisiz erisim talep edildigi;

e Bu seviyenin saglanmasi i¢in alinmasi planlanan Onlemlerin, izleme ve uyari, Ol¢eklenebilir
altyapi, yedekli sunucu temini, dagitilmis hizmet reddi korumasi, yiik dengeleme ve yedekli
kiimeleme seklinde siralandigz;

e Sorumlu ekonomik operatorlerin, ithalat, satis veya geri doniisiim gibi kritik is anlarinda DPP
verilerine erisememenin olasi finansal etkilerini simdiden tahmin edemediklert;
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e Tercih edilen veri paylasim yontemi (e-posta, Excel gibi manuel, API’ler gibi otomatik veya her
ikisinin birlesimi) cergevesinde; DPP hizmet saglayicilarinin %47,8’isinin tamamen otomatik
cozlimleri segtigi ve %52,2°sinin manuel ve otomatigi birlestiren hibrit modelleri tercih ettigi;
sorumlu ekonomik operatorlerin ise %51,9’unun hibrit ve %45,7’sinin otomasyonu tercih ettigi;

e DPP hizmet saglayicilarinin sorumlu ekonomik operatdrlere sunabilecegi ilave katma degerli
hizmetler kapsaminda; DPP bilgilerinin giincellenmesini saglama, DPP’lerin depolanmasi, raporlama
araglar1 ve hizmetleri sunma, DPP’nin Dijital Uriin Pasaportu siciline kaydedilmesi, DPP verilerine
iligkin sorgulama hizmetleri, benzersiz tanimlayicilar olusturma, veri tasiyicinin olusturulmasi
seceneklerinin tercih edildigi;

e Siber giivenlik onlemlerine iliskin olarak; DPP hizmet saglayicilarinin %78,3’li ve ekonomik
operatorlerin % 46,9 unun bilgi teknolojilerinde halihazirda siber giivenlik standartlar1 uyguladiklari;

e DPP’nin yedi farkli 6zelliginin degerlendirilmesi baglaminda; ekonomik operatorler ve DPP
hizmet saglayicilarinin, kullanici dostu olmasi, veri giivenligi, haklar1 erisim imkani1 ve siber
dayaniklilik 6zelliklerini “cok Onemli” olarak nitelendirirken, destek hizmetleri ve otomasyon ve
baglant1 gibi birden fazla hizmet sunma 6zelliklerinin “6nemli” olarak degerlendirildigi;

o Sertifika semalar1 kapsaminda; DPP hizmet saglayicilarinin sertifikalandirilmasinin agirt 6nemli
bulundugu, ekonomik operatorlerin, ilave maliyete katlanma istekliliginin diisiik kaldigi; DPP hizmet
saglayicilari icin en uygun sertifikalandirma siireci i¢in ise katilimcilarin %27,6’sinin kendi beyanlari
ve akredite bir kurumdan belgelendirmenin birlikte olacag: hibrit bir modeli, %22,5’inin Komisyon
tarafindan akredite edilen Uygunluk Degerlendirme Kuruluslar tarafindan verilen sertifikalandirma
ve %19,3’iiniin Uye Devletlerin ulusal akreditasyon kuruluslari araciligiyla akredite ettigi Uygunluk
Degerlendirme Kuruluglar: tarafindan verilen sertifikalandirma yontemini tercih ettigi hususlari
tespit edilmistir.

Bu cercevede, kamu istisare siirecinden elde edilen bulgulardan, DPP sisteminin etkin ve gilivenilir
isleyebilmesi i¢in yiiksek erisilebilirlik saglayacak giiclii bir altyapiya sahip olmas1 gerektigi; ayni zamanda
kullanici dostu bir arayiizle tasarlanmasi; veri giivenliginin saglanmasi; veri alisverisinde hem otomatik hem
de hibrit ¢oziimlere yer verilmesi gibi hususlarin 6ne c¢iktig1 goriilmektedir. Anilan endiselerin
giderilmesinin farkli aktorlerin uyumunu kolaylastiracagi ve DPP hizmet saglayicilarinin sertifikasyon
stireciyle giivence altina alinmasi ile seffaflifin ve paydaslar arasinda gilivenin artirilacagi anlagilmaktadir.

Bilgilerini rica ederim.

Fatma Canan NiLUFER DORA
Bakan a.
Genel Miidiir Yardimcisi

Ek: Rapor
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Dagitim:

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Genel Sekreterligine (TOBB)

Tiirkiye Thracatcilar Meclisine (TIM)

Deik Dis Ekonomik Iliskiler Kuruluna (DEIK)

Tiirk Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi Genel Sekreterligi (TUSIAD)
Miistakil Sanayici ve isadamlar1 Dernegi Genel Sekreterligine (MUSIAD)
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonuna (TISK)

Tirkiye Miiteahhitler Birligine (TMB)

Uluslararasi Yatirimeilar Dernegine (YASED)

Organize Sanayi Bolgeleri Ust Kurulusuna (OSBUK)

Otomotiv Sanayii Dernegine (OSD)
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